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Die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklidrung hat
im zweiten Halbjahr 1975 eine Kampagne zu 'Abbau

und Korrektur von-Vorurteilen der Bevélkerung gegen-
Uber korperlich Behinderten, psychisch Kranken und
geistig Behinderten' durchgefiihrt und in diesem Zu-
sammenhang zwischen Mitte September und Mitte Dezem-
ber 1975 je sieben Anzeigen im 'Stern' und 'Bild am
Sonntag' geschaltet. EMNID hat im Auftrag der Bundes-
zentrale filir gesundheitliche Aufkldrung im Rahmen
einer fiir die erwachsene BevOlkerung (14 Jahre und
dlter) der Bundesrepublik Deutschland reprédsentativen
Umfrage von Mitte Dezember 1975 bis Mitte Januar 1976
eine Studie zur Ermittlung des "Bekanntheitsgrades

von Anzeigen zum Schwerpunkt 'Behinderte und psychisch
Kranke' durchgefiihrt, derenlEinzelergebnisse in einem
detaillierten Tabellenband vorgelegt wurden. Im folgenden
gibt das Institut eine kurze Zusammenfassung der wich-

tigsten Ergebnisse dieser Unfersuchung.

Da zum Untersuchungsthema nicht nur vom BZgA, sondern

- wenn auch teilweise weiter zurilickliegend - von ande-
ren Institutionen publiziert wurde, kam es im Rahmen

der Studie wesentlich darauf an festzustellen, ob und
inwieweit der Bevdlkerungsteil, der durch die Kampagne
der BZgA erreicht wurde, also Leser von 'Stern' und/oder
'Bild am Sonntag' (abgekilirzt mit 'Leser') dem zu unter-—
suchenden Problem positiver gegeﬁﬁberstehen als 'Nicht-

leser' dieser beiden Titel.

Zur Kldirung der Positionierung des Themas 'Behinderte
und psychisch Kranke' war fiir eine Liste von 15 Einzelthemen
_{darunter etwa die H&1lfte aus dem Themenkreis 'Behinderte
und psychisch Kranke')der Grad der Wiéhtigkeit aus der
Sicht des Befragten anzugeben. Das Resultat zeigt

(Tab. 3) die Einzelthemen zum Problemkreis 'Behinderte




und psychisch Kranke' in den Positionen 6, 7, 9, 12, 13
und 14, was bedeutet, daB diese Themen - in Rela-

tion zu anderen —-als nicht sonderlich wichtig ange-
sehen werden. Dies gilt flir 'Leser' und 'Nichtleser'

gleichermafen.

Der Grad der Informiertheit uUber die untersuchten Ein-
zelthemen korreliert positiv mit der ihnen beigemesse-
nen Bedeuvtung. {lber das wichtigste Thema 'Fritherkennung
von Krebs' haben in letzter Zeit 87% etwaslqehért/
gesehen/gelesen. fiber die verschiedenen Themen zum
Problemkreis 'Behinderte und psychisch Kranke' haben
aber nur zwischen 33% und 57% etwas gehdrt/gesehen/gelesen
(Tab, 2). Der Informationsstand bei Lesern ist etwas
h8her als der bei Nichtlesern, n#mlich im Durchschnitt
4% . Dieses 'Plus' ist jedoch nicht signifikant, da die
prozentuale Abweichung weder im einzelnen Fall noch im
Durchschnitt gro8 genug ist und sich fiir andere Themen
teilweise beachtlich hthere Differenzen zugunsten der
Gruppe 'Leser' ergeben (z.B. 10% beim Thema 'Wie man

sich das Rauchen abgewthnen kann').

Direkt auf das Thema 'Kérperlich Behinderte und see-
lisch Xranke' angesﬁrochen, gibt gut ein Drittel der
Befragten an, dariiber schon gehdrt oder gelesen bzw.
gesehen zu haben. Der entsprechende Anteil liegt in

der Gruppe der Leser mit 39% nur unwesentlich iliber

dem Durchschnitt (37%) pnd nicht hinreichend signifikant
.liber dem entsprechenden Wert in der Gruppe der Nicht-
leser (34%).




Im einzelnen erinnern sich - ausgedriickt in Prozenten -

der Teilgruppe -Aller
der Erinnerer Befragten

an die Moglichkeit, eine
Broschiire anzufordern

an einen Hinweis auf aktive
Beteiligung an Ortlichen
Laieninitiativen

an den Slogan 'Jeder ist ein
Teil des Ganzen'

an das Symbol
an Anzeigen {ohne Mustervorlage)

an Anzeigen {mit Mustervorlage)

24%

5%
19%

. 20%

9%

7%

23%.

Wichtig hierbei ist, daB flir diese konkreten Details der

Kampagne die Ergebnisse fiir die

lich 10% {iber denen fiir die 'Nichtleser'

Es erinnern sich ...

an-die M8glichkeit,eine
Broschiire anzufordern

an einen Hinweis auf aktive
Beteiligung an 8rtlichen
Laieninitiativen

an den Slogan 'Jeder ist ein
Teil des Ganzen'

an das Symbol
an Anzeigen {ohne Mustervorlége)

an Anzeigen (mit Mustervorlage)

'Leser!

Lesexr

28%

24%
27%

um durchschnitt-

liegen:

Nichtleser

173

25%

32
13%

14%
18%




Es kann davon ausgegangen werden, daf die Botschaft der
Anzeigen von der Zielgruppe, also der Gesamtbevdlkerung,
'angenomnen' wurde, wenn - wie Tab. 7 deutlich macht -

- 20% der Befragten den Sinn der Anzeigen
darin sehen, auf die Notwendigkeit
zur Hilfe aufmerksam zu machen

- 27% derxr Befragten den Sinn der Anzeigen
darin sehen, auf die Notwendigkeit,
diese Gruppe in die Gesamtbevdlkerung
zu integrieren, aufmerksam machen.

Die Beurteilung der Anzeigen kann als gut bezeichnet
werden, da

ca. 75% sich positiv duBern, d.h. konkret positive
Antworten zu der Frage 'Was gefdllt Thnen
an dieser Anzeige?' geben, aber nur

25% sich negativ duBern, d.h. konkret negative
Antworten zu der Frage 'Was gef&llt Ihnen
nicht an dieser Anzeige?' geben.

Angesichts der geringen Einschaltfrequenzen (nur 7 An-
zeigen in 2 Titeln) verwundert es nicht, wenn der Ge-
samtproblematik aus der Sicht der Bevdlkerung kein
hSherer Stellenwert zuerkannt wird und auch bei Lesern
der belegten Titel 'Stern' und 'Bild am—Sonntag' eine
erhdhte Prioritdt bzw. ein erhShter Informationsstand
nicht nachgewiesen werden kann. DaB konkrete Details
relativ gut und von Lesern der belegten Titel signifi-
kant besser erinnert und beurteilt werden, macht deut-
lich, daB die Kampagne als solche durchaus akzeptiert
wird, in ihrer Wirkung - etatmidBig bedingt - jedoch
nur begrenzt Erfolg hatte,




