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EINFUHRUNG

1. Erl uterung zur "Lehrcanaseinheit"

Seit 1980 setzt die BZgA die "Lehrqanqseinheit fiir die Arbeit

in Jugendfreizeiteinrichtuncen am Beispiel der Prdvention des

AlkoholmiBbrauchs" - (LE) ein. (Erstauflage: 1.500 bzw. 1.600

Exemplare) Sie wurde vom Institut fur Therapieforschung (IFT),

Munchen, erstellt und besteht aus zwei Teilen:

Das HANDBUCH fur den Jucendleiter umfant alle maximal notwen-

digen Informationen und Anleitungen, die ein hauptamtlich ti-

tiger Mitarbeiter einer Jugendfreizeiteinrichtugn (Jugend-

leiter) ben8tigt, um praventive Arbeit betreiben zu k6nnen.

Inhalte des HANDBUCHES sollen in Lehrg ngen fur Jugendleiter

vermittelt werden.

Das MANUAL fur den Lehrganasleiter gibt Hinweise, die im Zu-

sammenhang mit der Organisation des Lehrganges wichtig sind.

Die Lehrgdnge sollen von Fortbildungsinstitutionen durchge-

fiihrt werden, die Zugang zu "Jugendleitern" haben.

Die Lehrgangseinheit beschrdnkt sich auf das Thema Alkohol und

auf die ordventive Arbeit in Jucendfreizeiteinrichtuncen:

- Unter dem Vorschlag, ein langfristiges Konzept zu ent-

wickeln, das integrierter Bestandteil einer allgemeinen

Gesundheitserziehung ist, konnte das Kapitel "Basiswissen

zum Alkohol" durch andere, die Jugendlichen betreffende

Themen ergdnzt werden.

- Als offenes System nennt die Lehrgangseinheit keine festen

priventiven Programme, sondern beschreibt den Weg, wie

A Handbuch fur Mitarbeiter

B Manual fur Lehraanasleiter



fremde oder eigene Programme aufgrund der gegebenen Rahmen-

bedingungen geplant, bewertet und verbessert, und umgekehrt,

wie Rahmenbedingungen aufgrund von Programmen geplant, be-

wertet und verbessert werden k6nnen.

- Die Lehrgangseinheit ist fur Einrichtungen der offenen Ju-

gendhilfe konzipiert, da sich hier sowohl die Notwendigkeit

als auch die Moglichkeit prdventiver Arbeit zeigt:

* Gef hrdete Jugendliche besuchen solche Einrichtungen

* "Soziale Kompetenz" der Mitarbeiter

* Jugendzentrum als Sozialisationsinstanz

* Moglichkeit des Erwerbs von Handlungskompetenz

Die Grundlagen und allgemeinen Uberlegungen fur die Entwicklung

der Lehrgangseinheit lassen sich in sechs Punkten zusammenfassen:

• Um priventiv zu arbeiten, ist ein Arbeitsstil notwendig, der

statt eines ungezielten Probierens ein systematisches Voraehen

in kleinen Schritten und eine laufende Wirkunaskontrolle an-

strebt. Als Planungssystem wird das ALS (= Adaptives Lern-

system) zugrundegelegt.

• Grundlage fur die Vorschl ge zu Analyse und Intervention von

Problemen sind die Lerntheorien. Es sollen sowohl individuelle

und soziale Aspekte der unmittelbaren Umgebung als auch gesell-

schaftliche Bedingungen in die Problemanalyse einbezogen werden

k6nnen.

• Der "richtige" Umgang mit Alkohol erfordert Kenntnisse im Bereich

des Wissens, der Einstelluna/Motivation und des Verhaltens.

• Es wird versucht, theoretische Grundlagen und deren Umsetzung

in die praktische Arbeit zu vermitteln.

-5-



• Als voraussetzung fur eine situationsbezogene Planung ist

die Lehrgangseinheit als BausteinprinziD gestaltet worden:

Sowohl die Kapitel des HANDBUCHES als auch die vorgeschla-

genen Lehrgangsabschnitte sind in sich abgeschlossen.

• Die "Lehrgangseinheit" soll sich auf der Grundlage neuer

Kenntnisse in bezug auf die priventive Arbeit und die Ge-

staltung der Lehrgangseinheit kontinuierlich weiterent-

wickeln (Loseblattsammlung).

Das Gesamtprojekt berucksichtigt vier Ebenen:

• Die Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufkldrung (BZgA)

(= 1. Ebene) regt

• Fortbildungsinstitutionen (= 2. Ebene, Ebene der Lehrgangs-

leiter) an, bestimmte Fortbildungsveranstaltungen durchzu-

fuhren.

• Die Fortbildungsinstitutionen fuhren Lehrgdnge fur die Jugend-

leiter in Jugendfreizeiteinrichtungen (= 3. Ebene) durch und

versetzen sie so in die Lage,

• Jugendlichen (=

zu helfen.

4. Ebene) bei dem Erwerb von Handlungskompetenz

Mit dem HANDBUCH soll erst·gearbeitet werden, nachdem der Jugend-

leiter Gelegenheit hatte, an einem Einweisungslehrgang teilzu-

nehmen. Diese Einweisungslehrgdnge k8nnen von erfahr.enen Fort-

bildungskr ften mit Hilfe des HANDBUCHS und des MANUALS durch-

gefuhrt werden.

-6-
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Mit Hilfe einer telefonischen Befragung wurde - eineinhalb

bis zwei Jahre nach Erscheinen der LE - versucht, einen ersten

Eindruck uber ihre Nutzung, Nutzungssituationen, Probleme be-

zualich der Nutzung und die Beurteilung des Materials durch Be-

steller zu. gewinnen.

Die Befragung fand in zwei Teilen statt

1. Befragung durch die BZgA

Juli, September, Oktober, November 1981 *)

2. Befragung im Auftrag der BZgA

15.01.1982 bis 20.02.82

Der nachfolgende Bericht dokumentiert die zentralen Ergebnisse

der Gesamtbefragung und versucht, sie mit Hilfe der Analyse und

Darstellung von Aussagen aus der 2. Befragung zu erldutern. In

einem ausfuhrlichen Tabellenteil sind - soweit m6glich - die

Einzelergebnisse der 1. Befragung mit denen der 2. Befragung

zusammengefant. Dieser Tabellenteil enthdlt daran anschlienend

zusatzliche Wiedergabe der Gesprichsinhalte der 2. Befragung. Sie

wurden nach den Gesichtspunkten der Befragung geordnet.

Fur ein besseres Verstindnis der Ausgangs- und Nutzungssituationen

der Besteller ist es sinnvoll, diese Aussagen auch gesondert in

ihrem Zusammenhang. zu lesen. Insofern sie fur das Verstdndnis des

Berichtes von Bedeutung sind, wird im Text auf die einzelnen Ta-

bellen hingewiesen. Das gilt auch fur die Zusammenfassungen der

Ergebnisse der 1. und 2. Befragung.

Anmerkung: *) Siehe dazu den Bericht:"Lehrgangseinheit 'Alkohol'
- Ergebnisse einer Telefonumfrage bei Bestellern -

Dezember 1981 -"

Dieser Bericht gibt einen Uberblick uber: die LE-

Bestandteile, Zusammenhdnge zwischen den einzelnen
Teilen des Gesamtprojektes, Begriffserkl rungen, den

gesundheitserzieherischen Ansatz, Konzeption und In-

haltsverzeichnis des "Handbuchs fur Mitarbeiter" (Ju-

gendleiter) sowie des "Manuals fur Lehrgangsleiter" .

2. Erlduterunc zum Bericht
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A GEGENSTAND DER UMFRAGE

1. Zielsetzung

In Abh ngigkeit vom Typus "Telefon-Umfrage" sowie aus Zeit- und

Kostengrunden munte sich die Zielsetzung auf einige wenige, be-

grenzte Fragestellungen konzentrieren.

• Ein erstes Ziel war die Erhebung von Basisinformationen zur

Analyse des Nutzerverhaltens und der Nutzungsformen der Besteller

der LE und deren Dokumentation:

- Wurde bzw. wird die LE qenutzt?

Wenn ja, in welcher Form?

(Inhalte, Art der Veranstaltung, Teilnehmeranzahl und -struktur,

Veranstaltungsdauer, Methodik, Intensitdt der Nutzung)

Wenn nein, warum nicht?

- Wird bzw. ist_ die Nutzunc in ircendeiner Form in die Programm-

olanunc '82 einbezoqen?

- Ist die Einarbeitung in die LE bzw. ihre praktische Erorobunq

im Grundsatz fur die Nutzer/Besteller problemlos oder sind

Einfuhrunqslehrq nge notwendiq?

• Als Vorstufe zu einer fur 1982 geplanten, komplexer angelegten Er-

folgskontrolle der LE in den von der BZgA anvisierten Zielgruppen

soll die Telefonumfrage Indikatoren und Bezugspunkte fur das Unter-

suchungsdesign und speziell die Festlegung seiner Inhalte ge-

winnen.

• Als weitere Zielsetzung ist anzumerken: Ein partieller Vergleich

mit relevanten Ergebnissen, die im Rahmen einer "Untersuchung

uber Rahmenbedingungen, Konzepte und Mannahmen ausgewahlter Multi-

plikatoren fur die Prdvention des Drogenminbrauchs" in 1981 er-

mittelt wurden
.
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2. Erhebuncscrundlaae

Bei den Telefonumfragenwurden Bestellerunterlagen (Bestellungen
"M" und "HB") zugrunde gelegt:

1. Telefonumfrace : 269 Personen und Institutionen

2. Telefonumfrage : 124 *) Personen und Institutionen

Hinzu kamen : 5 Teilnehmer von Bestellerveranstaltungen,
die in der Erhebung ermittelt werden konnten.

Nach Bereinigung der Stichproben belief sich die Anzahl in der 1.

Telefonumfrage auf 238, in der 2. auf 119 (ohne Teilnehmer) Ein-

heiten.

Anmerkuna: *)Die 124 Personen/Institutionen der 2. Stichprobe setzen

sich zusammen aus:

36 Personen/Institutionen, die in der 1. Telefonumfrage trot

dreimaligen Kontaktversuchs nicht erreicht werden konnten

88 Personen/Institutionen, die entweder nach dem 20.09.81 di

Unterlagen bestellt haben oder die wjhrend der 1. Tele-

fonumfrage unberucksichtigt geblieben sind.

Teilnehmer von

1. Stichprobe 2. Stichprobe Bestellerver-

anstaltungen

Bestellerunterlagen 269 124 *)

Bereinigung um:

Ausland 1

Rufnummer unbekannt bzw.
ohne Telefonanschlun 10 5

Bestellungen nach 20.09.81 20

Bereinigte Stichprobe 238 119 5
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• Die Umfrage wurde in Form eines Leitfadengesprdchs gemdn

der dargestellten 'Zielsetzung und ihren Inhalten durchge-

fuhrt.

• Die 1. Telefonumfrage verlief in drei "Wellen", d. h. es wurde

maximal dreimal (= an drei verschiedenen Tagen in drei ver-

schiedenen Monaten) versucht, den gewunschten Gesprdchspartner

zu erreichen

• In der 2. Telefonumfrage fanden innerhalb von vier Wochen

(vier "Wellen") bis zu neun Versuche statt, einen Kontakt

mit dem gewunschten Gesprdchspartner herzustellen.

3. Methodik und Befraaunaszeitraum
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B ERGEBNISSE

1. Uberblick uber die Anzahl der Realkontakte und die Besteller-

struktur der 1. und 2. Telefonumfrage

1.1. Anzahl der Realkontakte

Gesamt

Realkontakte

Nicht zu realisieren

Grunde fur mehrmalige
Kontaktversuche:

• Sitzungen

• Aunendienst,
Dienstreisen

• Urlaub

e Krankheit/Sonstiges

Kontaktversuche

insgesamt

Gesamt

abs.

Besteller

1. Stichprobe
abs. %

238

89 183 76,9

55 23,1

35

20

5

Besteller

2. Stichprobe
abs. %

9 100

101 84,9

8 15,1

25,3

37,2

6,0

31,3

Teilnehmer
2. Stichprobe
abs. %

• In der 1. Telefonumfrage konnten von den 238 Kontaktadres-

sen der bereinigten Stichprobe 183 (= 76,9 %) realisiert

werden; in der zweiten von 119 Kontaktadressen 101

(= 84,9 %).

- Von den 55 nichtrealisierten Kontakten der 1. Stichprobe

konnten 17 infolge Arbeitsplatzwechsels und Zivildienst-

100 11 5 100

2 5 100

1

40

384 392



ableistung nicht mehr unter der der BZgA vorliegenden

Anschrift erreicht werden.

- Bei zwei Bestellern erfolgte ein Ruckruf erst nach dem •

11.12.81 (Abschlun der Erhebung).

- Die restlichen 36 gewunschten Gesprdchspartner (vielfach

Jugendzentren, die erst abends erreicht werden konnten)

wurden in die 2. Stichprobe hineingenommen und konnten

hier gr6Btenteils realisiert werden.

- Von den insgesamt 18 nichtrealisierten Kontakten der

2. Umfrage waren 3 infolge Arbeitsplatzwechsels nicht

mehr unter der angegebenen Adresse zu erreichen.

Insgesamt verbleiben damit 15 Gesprdchspartner (zzgl.
20 Arbeitsplatzwechsel), die weder in der 1. noch in der

2. Telefonumfrage erreicht werden konnten.

• Um die Aussch6pfungsquote zu erreichen, waren in der 1. Te-

lefonumfrage 384 Telefongesprdche bzw. Kontaktversuche not-

wendig, in der 2. waren es 392, einschlieBlich der - wenigen -

erfolgten Ruckrufe.

• Die geringe Anzahl realisierter Kontakte mit Teilnehmern

von Besteller-Veranstaltungen (5) lag vor allem an folgenden

Umstanden:

- Teilnehmerlisten konnten nicht so schnell her-

ausgefunden werden - teilweise wegen des langen Zeit-

raums, der zwischen der Besteller-Veranstaltung und der

Telefonumfrage lag;

- Teilnehmerlisten, die zugesagt worden waren, wurden nicht

zugeschickt;

12 -
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- Nicht-Fuhren von Teilnehmerlisten;

- Bedenken der Veranstaltungsleiter, aus Grunden des

Datenschutzes Teilnehmeradressen weiterzugeben bzw.

die Weitergabe der Adressen von der Zustimmung der

Teilnehmer abhdngig zu machen (= zeitlich Verz6gerung).

1.2. Besteller nach Geschlecht

Die in der Bestellerkartei erfanten Ansprechpartner sind

uberwiegend M nner (84 % - 1. Telefonumfrage). Nur 16 %

sind Frauen. Diese Tendenz spiegelt sich auch in der 2.

Telefonumfrage.

1.3. Ancaben zur Berufsausbildung und Titiakeit der LE-Besteller

Die in der 1. Telefonumfrage ermittelten Aussagen zur Be-

rufsausbildung und Tdtigkeit (vgl. Bericht: "Lehrgangs-

einheit 'Alkohol'... -Dezember 1981-" S. 24 - 26) be-

stitigen sich auch in der 2. Telefonumfrage:

- Sozial-, Sonder- und Religionspddagogen (60)

- Sozialarbeiter (44)

- Psychologen (29)

sind die am hdufigsten vertretenen Berufsgruppen.

1.4. Ancaben zur Bestellerstruktur

Die nachfolgende Auflistung vermittelt einen Uberblick

uber die Struktur der LE-Besteller bei der 1. und 2.

Telefonumfrage:
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Besteller

Gesamt

e Jugend-
(Stadt,

und Sozialimter

Kreis, Bezirk)

• Drogenberatungsstellen,
Psychosoziale Zentren

• Jugendzentren, -treffs,
-h user, -parks, -heime,
-dorf, Kindertagesstdtten

• Kath. Jugendzentralen,
Pfarrdmter

• Universitat, FHS, PHS,
Akademien

• Bundes- und Landesministe-

rien, Senat (Inneres,
Arbeit, Kultus, Soziales,
Jugend, Sport, Bildung,
Gesundheit, Umweltschutz,
Familie)

• Ev. Kirchengemeinden,
Organisationen

• Landeszentralen, Landes-

stellen gegen Suchtgefahren

• Jugendring,
-verbdnde

• Wohlfahrtsv

Stiftungen

• Arbeitsgeme
einigungen

-clubs,

erbdnde,

inschaften, Ver-

• Privatpersonen, Studenten

• Aktion Jugendschutz
6 Kliniken, DRK, Krankenkassen

• Erwachsenenbildung

• Indust. Institute, Verlage,
Dokumentationsstellen

• Jugendhilfe, Selbsthilfe

• Berufsverbdnde, (Sozial-
arbeiter, -pddagogen

• Bundespost

• Instit. fur Fort- und Weiter

bildung, Ausbildungszentren
• Schulen

Anzahl

1.Stichurobe

67

26

25

24

18

16

12

12

11

9

9

Anzahl

2.Stichprobe

124

27

27

17

Anzahl

Teilnehmer

2.Stichprobe

269 5

1

4

6

8

2

7

4

7

5

2

8 2

7

7

5

5

3

3

2

10

1
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2. Nutzung und Beurteilunq der Lehrqanqseinheit

2.1. Vorbemerkuna

Bei der Erhebung der Daten zur Nutzung und Beurteilung der

LE wirkten folgende Einflunfaktoren, die - bedingt durch das

Medium Telefonumfrage - nicht kontrollierbar waren und dem-

zufolge an dieser Stelle erwdhnt werden mussen:

- Die Gespr chspartner waren nicht auf den Anruf vorbereitet.

Sie wurden vorwiegend wdhrend ihrer Dienstzeit angerufen

und befanden sich in der Regel in bestimmten Arbeitssitua-

tionen. Demzufolge konnten sie hdufig nur "aus dem Stegreif"

antworten, was bei 16nger zuruckliegenden Mannahmen zu we-

niger prdzisen Aussagen fuhrte.

- Die BZgA wurde als die die Befragung durchfuhrende Insti-

tution genannt. Besonders wenn die Gesprachspartner bereits

Einfuhrungslehrginge besucht hatten, aber auch, wenn sie

nur das Material angefordert und erhalten hatten, ist nicht

auszuschlienen, daS aufgrund eines "Verpflichtungsgefiihls"

eine intensivere Nutzung des Materials angegeben wurde als

de facto erfolgt.

- Zur Beurteilung der LE kamen erstaunlich viele spontane

Aunerungen - auch von Bestellern, die das Material noch

nicht genutzt hatten. Eine Beeinflussung wie oben war

hier nicht spurbar.



2.2. Durchfuhrung und Planuna von Mannahmen, in denen die

LE bzw. Teile daraus verwendet werden

2.2.1. Ergebnisse zur Durchfuhrung und Planung von Maa-

nahmen (LE)

Insgesamt wurden von 79 Bestellern (27,3 %) der

LE (n= 289) MaBnahmen durchgefuhrt, in denen die

LE bzw. Teile daraus verwendet wurden. Davon planen

54 (18,7 %) weitere Mannahmen fur 1982.

Weitere 62 Besteller (21,5 %) haben die LE noch nicht

genutzt , planen aber Mannahmen fur 1982.

(s. Tabelle I)

2.2.2. Das Problem, Nutzunassituationen der LE zu definieren:

Beispiele zur Bandbreite des Nutzungsverhaltens -

Eingrenzunqen

Die Tabelle VIIIa vermittelt einen ersten Eindruck

uber die unterschiedlichen Nutzungssituationen der

LE:

- In der Regel wird die LE in Lehrgdngen, Seminaren,

Kursen, Schulungen, Tagungen eingesetzt (72,3 %

von n = 235 - s. Tabelle II)

- Danach folgen Arbeitskreise, Arbeitsgemeinschaften,

Gesprhchsrunden mit 11,9 %.

- Eine weitere Form bilden Dienstbesprechungen, be-

sondere Mitarbeiterbesprechungen und andere beson-

dere Mannahmen (z. B. Planungswochenende) von Mit-

arbeiterteams zur konzeptionellen Bearbeitung ihres

eigenen Tdtigkeitsfeldes (7,2 %).

- Interessant sind einige wenige Fdlle, in denen

"Mischformen" entsprechend der anstehenden Thematik

praktiziert werden. So z. B.

* 6 Monate dauernder Lehrgang mit zehn achtstundigen
Veranstaltungstagen.
1. Phase: 2-t gige Veranstaltung mit der Fragestel-
lung, welche Bedeutung Alkohol fur die Mitarbeiter
und fur die Jugendlichen hat und wie die einzelnen

Mitarbeiter ihre Stellung im Team als Einstieg zur

16



Arbeitsfeldanalyse sehen (4 Theorieveranstaltungen
mit dazwischenliegenden Praxisaufgaben:
Beschreibung der jeweiligen Zielgruppe der Teil-
nehmer; Nennung der Faktoren, die fur die Arbeit
mit der Gruppe von Bedeutung sind; genaue Arbeits-

platzanalyse und Einlesen in HB).
2. Phase: 3-tigige Veranstaltung zur exemplarischen
Mannahmenplanung fur die Zielgruppen der Teilnehmer

(Einfuhrung des Planungsschemas aus dem HB); Orga-
nisation einer gegenseitigen Hilfe in kleinen Teams

begleitend zum Lehrgang; Einfuhrung eines zusdtz-

lichen Treffs zur nochmaligen Kldrung der Mannahmen-

planung.
3. Phase: Beginn der Mannahmen der Teilnehmer und

2-tdgiges Gesprdchsfuhrungstraining zur Bearbei-

tung konkreter Schwierigkeiten mit den Jugendlichen.
AbschluB: 2-tdgige Veranstaltung zur Uberprufung
der einzelnen Mannahmen und Fehleranalyse·
Fortfuhrung: Angeregt wurde bereits eine Supervisions-
gruppe mit Teilnehmern und Lehrgangsleiter als praxis-
begleitende Mannahme zu den begonnenen Aktivitdten

in den einzelnen Jugendzentren.
* Einstieg in das Thema "Alkohol und illegale Drogen"
uber ein 3-tdgiges Seminar mit der Fragestellung:
"Wer bin ich in Bezug zu Drogen?" und darauffolgende
systematische Arbeit mit dem HB; 14-tdgige, 2-3
Stunden dauernde Treffen mit Diskussion, Film, Dia-

serien; 2 Monate sp ter folgende Veranstaltung zu

der Frage: "Wo bin ich mit meiner Analyse?"

Fur jede der drei zuerst genannten Nutzungssituationen

sind systematische und weniger systematische Verwen-

dungsweisen der LE festzustellen. Die "Mischformen"

stellen eher FAlle systematischer Verwendungsweisen

dar, da sie auf die aufeinander aufbauenden Phasen

eines Planungsprozesses abgestimmt sind.

Aus der Befragung ergaben sich folgende Merkmale fur

eine Bemessung der svstematischen Verwendung der LE:

• Systematische Verwendung

(Kennzeichnung: • in Tabelle VIIIa)

- Nutzung der LE als Planungshilfe zur Durchfuhrung

der Mannahme (Manual) und als Planungshilfe fur

die Jugendfreizeitarbeit und/oder Drogenprdvention

(HB).
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- Direkter Theorie - Praxisbezug innerhalb der

MaBnahme: erarbeitetes Wissen wird auf einen

Tdtigkeitsbereich oder zumindest auf Beispiele

aus der Arbeit angewendet und anschlieBend im

Rahmen der Mannahme besprochen.

- Die Teilnehmer erhalten das HB oder zumindest

Teile daraus Close Bldtter oder Fotokopien) mit

der Intention, in ihrem Tdtigkeitsbereich damit

weiterzuarbeiten.

(s. Beispiele "Mischformen")

• Weniger systematische Nutzung

(Kennzeichnung: x in Tabelle VIIIa)

- Die LE wird nur als Planungshilfe zur Durchfuhrung
der MaBnahme (nur Manual) genutzt und/oder nur als

Informationshilfe zum Thema Alkohol (HB).

- Die Inhalte der LE werden nur als Informationen ein-

gebracht. Es erfolgt keine Verarbeitung durch Bei-

spiele oder praxisbegleitende MaBnahmen.

- Die Teilnehmer erhalten kein Material, mit dem sie

weiterarbeiten k8nnen.

- Die Kurze der Mannahme 168t den Schlun zu, daB die

Vermittlung der Inhalte der LE eher als Anregung

als in Form einer vertieften Auseinandersetzung

stattgefunden hat.

Eine zus tzliche Differenzierung dieser zwei Verwen-

dungsweisen der LE ergdbe sich wahrscheinlich aus

einer intensiveren Form der Befragung und/oder aus

der Beobachtung durchgefuhrter Mannahmen (Rolle des

Lehrgangsleiters, Arbeitsstil, Umfang der Nutzung).
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Da sowohl Teilnehmer von Einfuhrungslehrgingen der

BZgA als auch Besteller, die noch nicht Teilnehmer

eines Einfuhrungslehrganges gewesen sind, in diesen

Formen mit der LE gearbeitet haben, ist anzunehmen,

dan sich auch hierdurch weitere Unterschiede in den

Nutzungssituationen ergeben.

Weiterhin bestimmt die Teilnehmerstruktur - haupt-

amtliche/ehrenamtliche Mitarbeiter; professionelle/

nicht professionelle Mitarbeiter- nach Angaben der

Lehrgangsleiter wesentlich die M6glichkeiten, die bei

der Vermittlung der LE gegeben sind.

- Das HB ist etwas fur "Mitarbeiter, die schon ldnger
in dem Feld (OT) tdtig sind, die die n6tige Distanz

haben und uber ldngerfristige Planung aus der Feuer-

wehrfunktion rauswollen - dann auch erstmal aktuelle

Problembewdltigung hinter die theoretische Ausein-

andersetzung mit dem HB stellen" (s. Tabelle XI)
urteilt ein Jugendzentrumsmitarbeiter, der selber

erstaunt war, wie gut das HB bei seinen Kollegen
"angekommen" ist.

- Fur Studenten der Sozialpddagogik waren Praxispro-
bleme druckender; sie stunden unter emotionalem

Druck, improvisieren lieber vor sich hin und sind

nicht in der Lage, so lange strukturiert zu arbeiten.

- Ehrenamtliche Mitarbeiter (Krankenschwestern, Sozial-

arbeiter, Lehrerinnen, Altenhilfe) in einem Kurs

uber Suchtgefahren reagierten sehr problematisch auf
den Ansatz, die eigene Betroffenheit zu thematisieren.

Ein Teilnehmer war vor lauter Betroffenheit unfdhig
zur Reaktion; andere wunten nicht mehr, ob sie sich

in der Drogenprdvention noch engagieren konnten,
wollten es offen lassen, da sie die eigenen Grenzen

und die eigene Hilflosigkeit erfahren hatten.

2.2.3. Das Problem, zu bestimmen, inwieweit qeplante

Mannahmen von den Institutionen tatsdchlich durch-

gefuhrt werden (konnen): Beispiele zu unterschiedlichen

Aussageformen der Besteller-Bestimmung von Sicherheiten

Insgesamt planen 40,1 % der Besteller (n = 289)Man-

nahmen, in denen die LE bzw. Teile daraus verwendet
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werden (s. Tabelle I). In der Tabelle VIIIb sind

solche Mannahmenbeschreibungen (Stichprobe 2) bei-

spielhaft wiedergegeben. Hier wurde bereits eine

Unterteilung in

- Sicher (n = 16)

- Mit Unsicherheitsfaktoren (n = 19 )

- Unsicher/sehr unsicher; vage/sehr vage (n = 13 )

vorgenommen. Dabei handelt es sich immer um relative

Sicherheiten: Die tatsdchliche Durchfuhrung ist von

folgenden grundsdtzlichen Problemen der Durchfuhrung

von FortbildungsmaBnahmen abhdngig, die ebenfalls

als Grunde genannt wurden, die LE bisher noch nicht

genutzt zu haben (s. Tabellen V und IX).

• Sicherstelluna der Finanzierung im Haushaltsolan

des Trdgers

- Anerkennung als forderungswurdige Mannahme

- Erreichung einer fdrderungswurdigen Anzahl von

Teilnehmern (Problem: "Seminar fur die Fortbildung

der Mitarbeiter wurde nicht genehmigt, da zu wenig

Anmeldungen")

• Sicherstellung des Terminolans

- Vorhandensein zeitlicher Ressourcen des Lehrgangs-

leiters

- Zur Verfiigung stehende freie Termine im Veranstaltungs-

plan der Institution (Problem: "Berticksichtigung von

Tagungsfristen: so schnell nicht zu reagieren. Aber

fur 1982 sind Termine noch freigehalten, in die die

LE explizit oder implizit einflienen kann" )

• Sicherstelluna der Teilnehmer

- Vorhandensein zeitlicher Ressourcen (Problem:

"Wochenendseminare sind fur OT-Mitarbeiter, die

sehr ungunstige Arbeitszeiten haben, zu starke Be-

lastung")
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- Einigung uber die Teilnehmerstruktur (Problem:

"Stadt und Kreis konnten sich noch nicht uber die

Teilnehmer an einem Seminar einigen")

• Sicherstelluna der Motivation von Kollegen und

Teilnehmern im Sinne der LE zu arbeiten

- Einigung im Team uber die Verwendung der LE

(Problem: "Erst nach Prufung des Materials soll

uberlegt werden, ob und wie es eingesetzt werden

kann")

- Motivation der Mitarbeiter von OT's, l ngere Zeit

strukturiert zu arbeiten (Problem: "Desinteresse

der Mitarbeiter von Jugendzentren an Planungsschema;

mangelnde Bereitschaft, intensiv und uber ldngeren

Zeitraum zu arbeiten: nur kurzeres Material.")

Eine Klassifizierung der Aussagen zur Planung von MaB-

nahmen (LE) beeinhaltet nun folgende Merkmale:

• Sicher (n = 16)

- Keines der Probleme bei der Durchfuhrung von Fort-

bildungsmaGnahmen wurde genannt.

- Die einzelnen Probleme konnten infolge konkreter

Angaben (z. B. Termine, Teilnehmeranzahl, Verwen-

dungsweise der LE) als gelost angenommen werden

(differenzierte Beschreibung der Mannahme).

- Der Sprecher dunerte sich sicher und zuversichtlich.

e Mit Unsicherheitsfaktoren (n = 19)

- Probleme bezuglich der Realisierung der geplanten

MaBnahmen wurden genannt.

- Zu einzelnen Problemen gab es noch keine konkreten

Ldsungsmdglichkeiten.
- Der Sprecher dunerte sich nicht sicher und zuver-

sichtlich.
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- Bestimmte Probleme wurden als zentrale Unsicher-

heitsfaktoren genannt.

- Die Mannahme wurde nur global und undifferenziert

beschrieben.

- Der Sprecher wirkte nicht uberzeugt und dunerte

sich sehr vage.

2.3. Grunde qegen die Nutzung der LE

Von den insgesamt in den Telefonumfragen erreichten 289 Per-

sonen gaben 223 (77,2 %) an, die LE - bisher - noch nicht

praktisch erprobt zu haben (s. Tabelle I). Wichtige, von

den Bestellern genannte Grunde sind die problematischen

Rahmenbedingungen fur die Durchfuhrung von Mannahmen, in

denen die LE genutzt wird.

So werden zu 43 % institutionelle Bedingungen genannt, d. h.

personelle, zeitliche und finanzielle Einschrdnkungen der

Besteller, Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen durch-

zufuhren (s. Tabellen V und IX).

Aus einer Untersuchung der Argumente gegen die Nutzung der

LE lassen sich funf zentrale Rahmenbedingungen ermitteln, die

gegen die Nutzung der LE sprechen (s. Tabelle IX).

1) Die LE betrifft nicht den Arbeitsbereich des Bestellers

- Keine Durchfuhrung von Aus-, Fort- und Weiterbildungs-

veranstaltungen, Schulungen und Bildgungsangeboten

- Nicht die Zielgruppe Jugendleiter

• Unsicher/sehr unsicher; vage/sehr vage (n = 13)



2) Aus der derzeitigen Situation des Bestellers ist eine

Arbeit mit der LE nicht m6glich

- Zeitmangel, Arbeitsbelastung, andere Prioritdten,

Personalmangel, kein personell besetzter Schwerpunkt

- Aufbauarbeit der Institution, Einarbeitung eines

neuen Mitarbeiters

3) Zur Zeit bestehen keine Einsatzmoclichkeiten fur die LE

- Keine Kenntnisse uber Einsatzmoglichkeiten, Relevanz

der LE noch unklar; regionale Stimmung
- Zielgruppe noch nicht vorhanden: offene Jugendarbeit

noch im Aufbau, Jugendfreizeitheim noch nicht fertig-

gestellt
- Probleme mit der Durchfuhrung von Fortbildungsveran-

staltungen (insbesondere Seminare, Lehrg nge uber

mehrere Tage)

4) Der Besteller bzw. seine Kollegen beurteilen das Konzent

der LE nicht als qut/geeicnet fur seine/ihre Arbeit

- Anderes/eigenes Konzept

- Andere Themen

- Mangelnder Praxisbezug
- Mangelnde Eignung des Konzepts fur die Zielgruppe

"Ehrenamtliche Mitarbeiter"

- Desinteresse von Kollegen und potentiellen Teilnehmern

5) Der Besteller h lt sich nicht fur genucend aualifiziert,

eine Mannahme mit der LE durchzufuhren bzw. zu befurworten

- Besteller fuhrt selber keine Lehrg nge durch, sondern

Referenten

- Mangelnde Erfahrung in der Durchfuhrung von Lehrg ngen
- Unsicherheit in der praktischen Anwendung der LE (erst

noch den Einfuhrungsleh:gang durch die BZgA nutzen)
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2.4. Beurteilung der LE

Die LE wurde von den Gesprdchspartnern eher positiv

(n = 67) als negativ (n = 47) beurteilt (s. Tabelle XI

2. Stichprobe). Ambivalente Einstellungen waren relativ

haufig.

Besonders positive Reaktionen kamen zur Darstellungsform.

Die systematische, ubersichtliche, gut gegliederte didak-

tische Aufbereitung wurde spontan hervorgehoben.

Im Zusammenhang hiermit sind auch die hdufigen Aussagen zur

praktischen Verwendbarkeit zu betrachten:

- Die LE informiert, ist Planungs- und Handlungshilfe, gibt
Anregungen und ermutigt, indem eigenes Gedankengut bestdtigt
wird und indem das Material eine praktikable Aufforderung
beinhaltet, "in die Sache reinzugehen".

- Das Material f6rdert Kommunikation und Kooperation unter

den Mitarbeitern, indem es als Anlan wirkt, uber konzep-
tionelle Uberlegungen ins Gesprhch zu kommen. Dabei bietet

es die M6glichkeit, es aufzuarbeiten und zu verindern.

- Mit dem Material "ldnt sich arbeiten": Lehrgdnge, Gruppen-
arbeit, aber auch in anderen Berichen und als praxisbe-
gleitendes Gesamtkonzept vorstellbar.

Negative Reaktionen bezogen sich eher auf das theoretische

Konzept und die Frage der Umsetzbarkeit der LE in die Praxis.

Die LE erscheint in diesen Fdllen als zu verwissenschaftlicht,

zu sehr durchstrukturiert, in Formalien steckenbleibend, eigene

Betroffenheit nicht thematisierend, die eigene Denkarbeit

einschr nkend.

- Die "kognitiven Momente sind zu stark".

- Es lduft zu sehr uber den Kopf - "Denkfabrik".

- "Etwas enges Fr ag e - Antwort Spiel", "zu viel vorgegeben" .

- Keine Freirdume, uber die eigene Situation zu reflektieren,
subjektive und institutionelle Bedingungen, in die Planung
von Lehr- und Lernprozessen mit einzubeziehen.



- Es bleibt "ZU" undeutlich, wie man den lerntheoretischen
Ansatz besser umsetzen k8nnte. Die "Praxis ist nicht inten-
siv genug behandelt".

- Eine solche ganzheitliche Konzeotion sei praxisfremd.

Die von einem Teil der Besteller positiv hervorgehobene

systematische Aufbereitung des Materials und damit unter

didaktischen Aspekten positiv beurteilte Praxisbezogenheit

der LE - wird von einem anderen Teil unter dem Aspekt der Lern-

und Arbeitssituation negativ gewertet:

- "Zu sehr durchstrukturiert", "zu kompakt", "Strukturierung
t6tet Spontanitat".

- "Sehr strukturiertes Arbeiten hat sich nicht bewdhrt",
"Strukturierung der Arbeitsmappe macht Praxisbezug sehr

schwierig".

Entscheidend fur die Ambivalenz der Beurteilung des Theorie -

Praxis - Bezuges der LE scheint demnach der Blickwinkel des

Beurteilers zu sein.

positiv

Lehrgangsleiter

*
vermittlung

Didaktik

Blickwinkel

Lehrgangsleiter

T

negativ

Lehrgangsteilnehmer
Jugendleiter

'i
Annahme

theoretische + praktische
+ emotionale Verarbeitung

25 -

LE



So sind auch die negativen Aussagen zur Aufmachung des Ma-

terials eher teilnehmerbezogen zu verstehen. Unangenehm

wirkten hier : die "tolle Aufmachung" und der Eindruck von

etwas Perfektem sowie die bunten Seiten. Besonders die roten

Seiten ("zu aggressiv" ) behinderten das Lesen des Materials.

2.5. Teilnahme an Einfuhrunaslehrqdnaen

Den Einfuhrungslehrgdngen der BZgA kommt sowohl aus der Sicht

derjenigen Gesprdchspartner, die bereits an solchen teilgenom-

men haben (n = 37; 2. Stichprobe) als auch aus der Sicht der

Interessenten (n = 59; 2. Stichprobe) eine hohe Bedeutung zu

(s. Tabellen VI und VII).

Auf das Material bezogen verspricht man sich eine Hilfe in

der Erarbeitung ("immer gut, wenn man so etwas in der Gruppe

erarbeitet") und im Umgang mit dem Material. Aunerungen von

Teilnehmern der Einfuhrungslehrg6nge best tigen diese Erwar-

tungen:

- "Wichtig, das HB durch die Fortbildung kennengelernt zu

haben, da sich so etwas im pers6nlichen Umgang besser ver-

mittelt".

- "Seminar war notwendig, um mit dem Material technisch um-

gehen zu k6nnen".

- "Ohne EL hdtte ich das HB nicht vermitteln konnen, fur mich

positiv erfahren; Hilfe, um HB flexibel zu verwenden."

Auf die Seminarsituation bezoqen verspricht man sich Anre-

gungen, Erfahrungs- und Ideenaustausch fur die eigene Praxis:

- "M6glichkeiten des Erfahrungsaustausches uber die Situation
in OT's und TOT's".

- "Man kann untereinander Fragen stellen: Wie geht es Anderen

in der Praxis?"

26 -



- "Wie andere mit der Problematik umgehen; wie andere mit
erzieherischem Jugendschutz umgehen".

In den Gesprdchen wurde deutlich, daB man sich von den Ein-

fuhrungslehrgdngen - auch wenn Mannahmen ohne vorherige Teil-

nahme an Einfuhrungslehrghngen durchgefuhrt worden waren

(14 von 101; 2. Stichprobe) mehr Sicherheiten erhofft. Es

zeigten sich Unsicherheiten gegenuber
- den Problemen der eigenen Arbeit und der Frage, welche

Ziele man fur seine Arbeit setzen kann und wie man selber

im Vergleich zu anderen diese Probleme 16st;

- wie man auf diesem Hintergrund mit der LE umgehen kann

(s. Veranstaltungsformen und Verwendungsweisen);

- Wie man sich das Material so aneignen kann, daB man damit

umzugehen versteht.

Der relativ hohe Anteil von Bestellern, die an Einfuhrungslehr-

g ngen teilgenommen haben und daraufhin die LE nutzten (21 von

35 aus der 2. Stichprobe; n = 101) weist darauf hin, daB die

Einfuhrungslehrg6nge einen hohen motivationalen Effekt er-

zielen.

Allerdings spricht die generelle zeitliche Belastung der Be-

steller h ufig - trotz Interesse - gegen eine Teilnahme.

3. Besondere Zielgrupven

Sowohl als Besteller als auch in der Nutzung der LE erweisen sich

folgende Institutionen als zentrale Zielgruppe:

• Jugend- und Sozial mter

• Drogenberatungsstellen, Psychosoziale Zentren

• Jugendzentren, -treffs, -h user, -parks, -heime
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Sie zeichnen sich durch institutionell bedingte unterschiedliche

Nutzungssituationen aus. Bei der Untersuchung von Nutzungssitua-

tionen nach Institutionen (Stichprobe 2) stellten sich daruber

hinaus

• Akademien, Volkshochschulen, Fortbildungsstdtten und

Ausbildungszentren

als zus&tzliche interessante Zielgruppe dar. Da diese Aus-, Fort-

und WeiterbildungsmaBnahmen durchfuhren, fallen hier der Faktor

'anderer Tdtigkeitsbereich' sowie Personalmangel, zeitliche Be-

lastung und Unklarheiten in den Einsatzmdglichkeiten als Grunde

gegen eine Nutzung der LE weitgehend weg (s. Tabelle IX).

3.1. Jugend- und Sozialdmter (n = 24)

Die Angaben zur Durchfuhrung von Fort- und Weiterbildungs-

veranstaltungen als Tdtigkeitsschwerpunkt der Institution

sind relativ hcch (20 von 24). Darunter fallen folgende Ar-

beitsbereiche der Jugendhilfe und des Jugendschutzes:

- Aus- und Fortbildung von Lehrern und Multiplikatoren

- Beratung und Betreuung von Jugendzentren

- Supervision von Mitarbeitern

- Wissenschaftliche Betreuung und F6rderung von Jugend-

arbeit

- Durchfuhrung von Prdventionsveranstaltungen in Schulen

und Freizeitheimen

Jugend- und Sozialdmter nutzten die LE hauptsdchlich in Ver-

anstaltungsformen wie Lehrg ngen, Seminaren, Kursen, Schulungen

Tagungen mit festangestellten Mitarbeitern von Jugendfrei-

zeiteinrichtungen und Jugendgruppenleitern (7 von 8). Nur

2 Amter setzten die LE in Arbeitskreisen, Arbeitsgemeinschaf-

ten, Gesprdchsrunden ein. Die LE wurde (explizit genannt)
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weniger als Planungshilfe fur die Drogenpr vention ver-

wendet (2) als zur Planung fur die Jugendfreizeitarbeit (4).

Beispiel:

Der Jugendpfleger fuhrte in Zusammenarbeit mit der Heim-
volkshochschule ein einw6chiges Seminar mit 10 hauptamt-
lichen Mitarbeitern aus OT's des Regierungsbezirks durch.
Thema: "Alkohol im Jugendzentrum".

1. Phase: Sensibilisierung auf das Problem "Alkohol im JZ"

hin. Uber Informationen ("Basiswissen Alkohol")
und Erfahrungen der Mitarbeiter fand eine Ausein-

andersetzung mit der Problematik statt.

2. Phase: Die Frage, "Was kann man alternativ anbieten?",
wurde anhand des Planungsschemas zu beantworten
versucht. (Zwar wurde das Planungsschema positiv
aufgenommen, Schwierigkeiten traten jedoch bei der

Umsetzung in die Praxis auf: "Wie setzt man so etwas

um?")

3. Phase: Kursteilnehmer versuchen die Lernerfahrungen an die

ubrigen Mitarbeiter in Mitarbeiterbesprechungen
weiterzugeben.

4. Phase: Praktische Konsequenz:
Alkoholverbot in einem Jugendzentrum, zukunftiges
Alkoholverbot in einem anderen.

Probleme: Unsicherheit, wie das Planungsschema in der prakt-
tischen Arbeit benutzt werden kann (Theorie -

Praxis - Bezug);
- da aus finanziellen Grunden nicht alle Mitarbeiter

am Seminar teilnehmen konnten, munten die Lerner-

fahrungen weitergeben werden, diese Vermittlung war

schwierig.

Konseauenz: Seminar uber selbes Thema mit allen Mitarbeitern
zur Erarbeitung der Planungsskizze fur 1982 geplant.

3.2. Droqenberatunqsstellen, Psychosoziale Zentren (n = 23)

Hier reduzieren sich die Angaben zur Durchfuhrung von Fort-

und Weiterbildungsveranstaltungen auf 14 von 23. Dabei handelt

es sich vorwiegend um Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen
fur Lehrer und Multiplikatoren. Weitere Tdtigkeitsschwer-

punkte sind:
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- Prophylaxeveranstaltungen fur Schuler und Jugendliche
- Offentlichkeitsarbeit

- Betreuung von "Auffkilligen" und Abhkingigen, Beratung,

Gesprach, Therapie

Nach Aussagen einiger Gesprichsteilnehmer fullen die letzten

drei Punkte - besonders Beratung, Gesprdch und Therapie den

gr6Bten Teil der Arbeitszeit aus, die fur Prdventionsman-

nahmen verwendet wird. Die prdventive Arbeit im Kontakt mit

Jugendfreizeiteinrichtungen muB hdufig gegenuber anderen Not-

wendigkeiten zuruckstehen, befindet sich erst im Aufbau oder

es wird noch versucht, eine neue Planstelle fur diesen Bereich

einzurichten. Demzufolge sind auch die Einsatzm6glichkeiten

haufig unklar, sei es mangels Erfahrungen oder sei es mangels

personeller Ressourcen.

Mannahmen, in denen die LE genutzt wurden, fanden ebenfalls

vorwiegend in Form von Lehrg6ngen, Seminaren etc. statt

(4 von 6). Die LE war hauptsdchlich Planungshilfe fur die

Drogenpr vention in der Jugendfreizeitarbeit. Sie wurde nur

von einem Lehrgangsleiter als 'Planungshilfe fur die Durch-

fuhrung der MaBnahme' explizit genannt.

Beispiel 1 : Mitarbeiter einer Psychosozialen Beratungsstelle hat
zwei Veranstaltungen von jeweils 1/2 Tag Dauer mit je
5 - 10 Mitarbeitern aus Jugendfreizeiteinrichtungen durch-

gefuhrt. Dabei wurde nicht das ganze HB besprochen,
sondern einige Aspekte zu Interventionsstrategien vorge-
stellt und auf die Situationen in den Jugendhdusern be-

zogen und diskutiert.

In einem anderen Fall fuhrte eine Teilnehmerin eines EL

zusammen mit einem Kreisjugendpfleger eine Mannahme auf der

"Ebene des Jugendlichen" durch:
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Beispiel 2 : Der Kreisjugendpfleger wurde von der Mitarbeiterin der

psychosozialen Beratungs- und ambulanten Behandlungs-
stelle auf die Durchfuhrung einer Manhahme mit Hilfe der
LE angesprochen. Er nahm den Kontakt zu zwei Jugendlichen
eines Jugendzentrums des Landkreises auf. Geplant wurde
ein Seminar uber die Aufkldrung von Haschisch und all-

gemeinen Droqenkonsum. Insgesamt konnten daraufhin 35

Jugendliche im Alter von 13 - 17 Jahren, die teilweise
selbst von dem Problem betroffen sind, fur diese Veran-

staltung interessiert werden.

Man traf sich drei Abende von 19.30 bis 23.00 Uhr. Ein
fester Terminplan existierte nicht. Die Termine wurden

nach Absprache immer wieder neu festgelegt. Ein vierter
Abend ist geplant.

Nach Aussagen der Lehrgangsleiterin hatte das Seminar
eine "klare Konzeption nach der LE". Sie habe sich ihre

Vorgehensweise rausgeschrieben und Schwerpunkte gesetzt.
Nicht alles wurde verwendet, sondern rausgezogen, was ge-
paat hat. Von 15 ausgearbeiteten Rollenspielen konnten
real zwei eingebracht werden. Zur Zeit befant sich die

Gruppe mit der Organisation und der Konzeption einer neuen

Teestube.

Als Indiz fur die Zufriedenheit der Teilnehmer nannte

sie: "Sie kommen immer wieder" und sie zeigen deutlichen
" Span an der Mitarbeit" .

Als positive pers6nliche Erfahrung gab sie an: Systemati-
sches Arbeiten erleichtert die Durchfiihrung einer solchen

Veranstaltung. Wildwuchs ist seltener.

Am Handbuch sei bereichsspezifisch noch einiges zu ver-

andern.

Geplant sind sicher: Ein Lehrerseminar: Aufkldrung uber

Alkohol, Drogen und Medikamente an Schulen fur 70 bis

100 Teilnehmer; ein 2-Tage-Seminar mit 28 Jugendlichen
eines Gymnasiums zum selben Thema.

Wie auch dieses Beispiel zeigt, zeichnet sich die Nutzungs-

situation bei Drogenberatungsstellen und Psychosozialen Zentren

dadurch aus, das Teilnehmer von Einfuhrungslehrgdngen und an-

dere Besteller die LE auf beiden Ebenen nutzen:

• Ebene Lehrgangsleiter (Multiplikatoren)

• Ebene Jugendliche
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Die Jugendzentren haben proportional den geringsten Anteil

der Angaben zur Durchfuhrung von Fort- und Weiterbildungs-

veranstaltungen (8 von 14). Die Hauptt tigkeit der Mitarbeiter

ist die Beschdftigung mit Jugendlichen im Rahmen von offener

oder geschlossener Gruppenarbeit - sowohl freizeitorientiert

als auch themenzentriert. Manche Einrichtungen organisieren

auch gezielte Beratungsstunden fur ihre jugendlichen Besucher

und deren Eltern. Hdufig wird uber den hohen Zeitaufwand fur

Verwaltungs- und Organisationsaufgaben geklagt. Die Personal-

struktur ist durch einen hohen Anteil von Jahrespraktikanten,

Zivildienstleistenden, neben- und ehrenamtlichen Mitarbeitern

im Verhdltnis zu den festangestellten gekennzeichnet. Weiter-

hin zeichnet sich dieser Bereich - nicht zuletzt aus diesem

Grunde - durch eine starke Fluktuation der Mitarbeiter aus.

Jugendzentrumsmitarbeiter nutzen die LE relativ wenig in Lehr-

gkingen, Seminaren etc. (3 von 7)
,

d. h. als "offizielle"

Leiter solcher Mannahmen. Eine diesem Bereich mehr angepaBte

Form scheint die gemeinsame Erarbeitung der LE innerhalb von

Dienstbesprechungen oder Team-Tagungen zu sein. Hier findet

gleichzeitig ein direkter Theorie - Praxis - Bezug statt,

indem die Brauchbarkeit der LE anhand der konkreten Probleme

der Jugendfreizeiteinrichtung diskutiert wird und die Planung

von Mannahmen auf der "Ebene des Jugendlichen" parallel lAuft.

In hohem Mane (5 von 7) haben die Mannahmen in Jugendfreizeit-

einrichtungen das Ziel, eine Planung zur Drogenprdvention zu

erarbeiten. Als Anlan wurden hdufig aktuelle Probleme mit

Alkohol und anderen Drogen genannt.

Beispiel 1 : Die Mitarbeiter (1979 an Modelleinheit teilgenommen) des

Jugendhauses einer Kleinstadt (1 Jahrespraktikant, 1 Zivil-

dienstleistender) wurden von dem einzigen hauptamtlichen
Mitarbeiter 1979 innerhalb der Dienstbesptechungen in die LE

3.3. Jugendzentren (n = 14)



eingewiesen - nicht in Lehrgangsform, sondern von Pro-

blem zu Problem.

Durch die Verlagerung des Jugendhauses ins Stadtzentrum

waren Alkoholprobleme aufgetreten, gegen die mit Hilfe
des HB konkrete MaBnahmen eingeleitet werden konnten:

Alkohol nur ab bestimmten Zeiten, nur an bestimmte Grup-
pen und Erhdhung des Bierpreises auf DM 1,50 im Verh6lt-
nis zu Limo DM 0,35 das Glas und Aufkldrungsarbeit in

einer Aktionswoche.

Die methodischen Aspekte des HB wurden auch auf andere

Bereiche ubertragen wie z. B. die Organisation von Ju-

gendferien.

Die Methode habe er jetzt "drin", "das flient ein". Das

HB steht im Jugendhaus und wird immer wieder als Infor-

mationsquelle benutzt. Allerdings arbeiten die beiden

Mitarbeiter inzwischen nicht mehr im Jugendzentrum und

auch er wird seine Stelle in einem halben Jahr aufgeben.

Beispiel 2 : Der Sozialarbeiter (Teilnehmer EL) eines Jugendzentrums
(Gronstadt) setzte die LE fur eine Planungswoche der vier

hauptamtlichen und sieben nebenamtlichen Mitarbeiter ein.

Die nebenamtlichen konnten aus Finanzierungsgrunden nicht

die ganze Zeit anwesend sein. Ziel der Mannahme: Weniger
Feuerwehrfunktion; Planung von Planungsintervallen zum

Problem der Pravention.

Das "Schema wurde ausprobiert" und danach gearbeitet,
Bldtter aus HB ausgewihlt und immer auf einen praktischen
Nutzen hin den Mitarbeitern zur eigenen Planung gegeben.

Zur Zeit arbeiten zwei Mitarbeiter der Gruppe Diskothek
mit dem HB an dem Problem, wie sich Jugendliche bei Schld-

gereien und Klauereien als Regulatoren verhalten kdnnen.

Das HB ist bei den Mitarbeitern uberraschend gut ange-
kommen, eine weitere Erarbeitung ist geplant.
Wenn gr6Bere Probleme im Team anstehen, bereitet er sich
selbst nach HB vor. Es flient dann aber nur implizit,
nicht explizit in die Teamsitzung ein.

3.4. Akademien, Volkshochschulen, Fortbildungsstdtten und

Ausbildungszentren

Die in der 2. Stichprobe erfanten Fortbildungsst tten, welche

Mannahmen mit der LE durchfuhrten, weisen einen sehr hetero-

genen Teilnehmerkreis auf; Mitarbeiter von Jugenzentren sind
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nicht darunter:

- Jugengruppenleiter

- Lehrer, Drogenkontaktlehrer

- Heimleiter und Heimerzieher

- P dagogen, Studenten, Betriebsrdte, Ausbilder,

Jugendvertreter
- Jugendliche

Als Veranstaltungsformen wurden Lehrgdnge, Seminare etc.

genannt.

Die Haupttdtigkeit der Fortbildungsstitten bezieht sich auf

die Planung und Durchfuhrung von Lehrgdngen, Kursen, Semi-

naren mit unterschiedlichen Fragestellungen und Teilnehmern

(Sozialarbeiter, -pddagogen, Lehrer, Jugendliche u.a.).

Die LE scheint eher die Bedeutung einer zusdtzlichen Arbeits-

hilfe und Anregung zu haben. Sie wird auszugsweise fur die

Planung genutzt und flient in das eigene, schon vorhandene

Konzept ein. Vom HB wurden eher die Informationsteile

(Basiswissen zum Alkohol) vorgestellt.

Beispiel : In einem Seminar mit Lehrern zur drogenprophylaktischen
Arbeit in der Schule sollten prdventive Mdglichkeiten er-

fahren und eingeubt werden. Als zus tzliches Arbeits- und

Diskussionsmaterial wurden Teile des HB (Basiswissen Alkohol,
lerntheoretische Zusammenh nge) fotokopiert und an die Teil-

nehmer verteilt.
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Schlunbetrachtung

Mit der Frage nach der Nutzung der LE durch die Besteller wurde

letztendlich nicht nur das Problem der Nutzung eines Materials

zur Strukturierunq und Planunq von Lern- und Arbeitsprozessen

beruhrt, sondern es zeigte sich, daB sich uber die Auseinander-

setzung mit der LE die grundsdtzlichen Problemf der Systemati-

sieruna und ldngerfristigen Planuna von Prozessen pr ventiver

Arbeit der Besteller-Institutionen dunerten.

Die Schwieriqkeiten der Besteller, die LE zu nutzen liegen weniger

im Material selbst als in den Rahmenbedinqungen. Um also zu einer

realistischen Einsch tzung der Bedeutung und Nutzung der LE zu ge-

langen, erscheint es in erster Linie notwendig, sich n her mit den

Voraussetzungen, d. h. mit den realen Nutzungssituationen der ein-

zelnen Institutionen zu befassen. Damit gel nge auch eine intensi-

vere Anniherung an die angesprochene Kritik des Theorie - Praxis -

Bezuges der LE.

Wichtig erscheint, zu untersuchen, was die einzelnen Institutionen

unter Fort- und Weiterbildunasveranstaltunqen verstehen und in

welcher Form sie durchgefuhrt werden. Anhand der dokumentierten

Mannahmen, in denen die LE bzw. Teile daraus genutzt wurden, zeigte

sich, dan es hierzu ein sehr vielschichtiqes Verstdndnis gibt.

Zudem stellt sich die Frage, welche Bedeutung den weiteren Ver-

wendungsweisen der LE (neben der Nutzung in Mannahmen - s. Tabelle

XII) zukommt bzw. welche motivierenden Mannahmen notwendig w6ren,

um Bestellern, die die LE bisher lediglich in diesem Sinne ver-

wendeten, den Schritt zur Mannahmenplanung und -durchfuhrung zu

erleichtern.

Einen zus tzlichen Fragenkomplex stellen die Teilnehmer von Be-

stellerveranstaltungen dar, auf die hier wegen der minimalen Stich-

probe nicht gesondert eingegangen wurde. Es scheintso, als ob bei

ihnen (Mitarbeiter von Jugendfreizeiteinrichtungen) dieselben Vor-

aussetzungen zutreffen wie in 3.3. genannt.



Grundsdtzlich sind fur die Vermittlung der LE auf der "Ebene

des Lehrgangsleiters" Erfahrungen auf der "Ebene des Jugendleiters"

notwendig. Dann kann von "der Praxis" ausgehend auf die Probleme der

Lehrgangsleiter mit ihrer Zielgruppe eingegangen werden.

(Vgl. Tabelle XI: Beschreibungsmerkmale fur Rahmenbedingungen des

Einsatzes der LE)

Mit Sicherheit kann gesagt werden, dan die LE kein Material ist,

das man so schnell vergint. Die Frage ist, wie langfristig die

LE als Handlungsaufforderung, prdventive Maanahmen zu planen und

durchzufuhren beim Besteller wirkt, und welche flankierenden MaB-

nahmen fur solche Besteller notwendig wdren, die z. B. erst fur

1983 eine Mannahme mit der LE fur m6glich halten.
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Oberblick uber die Nutzung der LE
TABELLE I

1. und 2. Stichorobe

Besteller und

Besteller Teilnehmer
Praktische Erprobung der Gesamt

Stichprobe 1 Stichprobe 2
LE und Planung fur 1982 (abs.) 0,

/0 (abs.) % (abs.) %

Anzahl der befragten (289) 100. (183) 100 (106) 100
Personen

• Praktische Erprobung ( 79) 27,3 ( 44) 24 ( 35) 33

davon: mit Planung 1982 ( 54) 18,7 ( 31) 16,9 ( 23) 21,7

ohne Planung 1982 ( 25) 8,7 ( 13) 7,1 ( 12) 11,3

• Keine praktische Erprobung ( 223 ) 77,2 (152) 83 ( 71) 67

davon: mit Planung 1982 ( 62) 21,5 ( 37) 20 ( 25) 23,6

ohne Planung 1982 (161) 55,7 (115) 63 ( 46) 43,3
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OBERBLICK TABELLE II

Formen der bisher praktizierten
und/oder zukiinftiq vorgesehenen

Nutzunq (abs.) Gesamt

• Auf den Veranstalturigstyp
bezogen: n* =

- Seminare
davon: Wochenend-

seminare

- Lehrgang, Kurs,
Schulung, Tagung

- Arbeitskreis

- Dienstbesprechung

- Einzelgespriche

- Kleingruppenarbeit
Planspiele

- Modellvorhaben

Pilotprojekte

- Jugendschutzwoche

- Vortrag

* Mehrfachnennungen

• Auf die Nutzungstitigkeit
bezogen: n* =

- Vermittlung,
Weitergabe

- Eigen-Information

- Umsetzung in neue Kon-

zeption, Medien

- Bekanntmachung,
Empfehlung

- Diplom-Arbeit u. d.

* Mehrfachnennungen

235

101

69

28

17

6

190

106

19

4

Besteller

Stichprobe 1

35

7

5

Besteller u.

Teilnehmer

Stichprobe 2

14

12

9

2

Besteller u.

Teilnehmer
Stichprobe 2

Planung

20

9

3

4

116 57 62

59 17 25

56 37 10 9

5 3 1 1

4 4

4 3 1

1 1

44 75 71

17 42 47

36 11 19 6

25 5 7 13

9 6 4

2 1 1

1
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UBERBLICK TABELLE III

Besteller u. Besteller u.

Teilnehmer und Dauer Besteller Teilnehmer Teilnehmer
Gesamt

der Veranstaltung (abs.) Stichprobe 1 Stichprobe 2 Stichprobe 2

Planung

. Anzahl der Veranstaltungen
mit ... Teilnehmern n= 121 65 35 21

11 15 34 27 6 1

21 29 14 8 7

6 - 10 26 7 11 8

16 - 20 21 11 6 4

bis 5 11 6 4 1

• Anzahl.der veranstaltungen
von ... Dauer n= 145 65 44 36

2,5 - 3 Tage 60 37 12 11

5 Stunden 30 7 16 7

1 Woche 19 8 6 5

2 Tage 14 8 2 4

1 Tag 9 4 2 3

10 Tage getrennt 7 3 4

4 Tage 5 1 2 2

RegelmdBige
Besprechung 1 1



TABELLE IV

Bildungstypus (abs.)

Anzahl des Typus ... n*

- Fortbildung

- Weiterbildung

- Ausbildung

- Individuelle Beratung,
Diagnostik, Betreuung,
Information

- Schulung

- Bildungsangebote

- Eigene Arbeitsgruppe

- Forschung, wissenschaft-
liche Beratung

- Therapie

- Supervision

- Prdventive MaBnahme

* Mehrfachnennungen

Gesamt

533

187

93

92

60

43

17

17

9

Besteller

. Stichprobe 1

426

151

88

81

52

Besteller u.

Teilnehmer
Stichprobe 2

19

3

5·

6

Besteller u

Teilnehmer
Stichprobe 2

Planung

17

2

6

2

9

3

12

1

51 56

27 7

10 4

5

7 1

7 7

4 3 1

4 1 3
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TABELLE V

Griinde fur eine - bisher - fehlende

Nutzuni der LE (abs.)

• Anzahl der angegebenen Griinde: n =

- Andere Prioritaten, Funktionen,
Zielgruppen, Rahmenbedingungen

- Personalmangel
- Zeitmangel
- EL abwarten

- Auf Mitarbeit im Team angewiesen,
Kompetenz von Kollegen

- SparmaBnahmen, Mittelstreichung
- Arbeitsplatzwechsel
- Organisator: Hindernisse,

Zustindigkeits-/Strukturprobleme
- kein Interesse, Einspruch
Kollegen

- LE erst vor kurzem erhalten

- LE ungeeignet
- LE zu anspruchsvoll, zeitaufwendig
- Andere Erwartungen an EL

- Umstrukturierung des Arbeitsfeldes

- Veranderte Rahmenbedingung
(Alkohol kein Problem)

- Berufsanfinger
- Examensvorbereitungen

- eigenes Konzept

- JZ noch im Entstehen

- Finanzierung noch unsicher

- Noch in der Planung

- LE noch priifen

- zu wenig Anmeldungen

- Bereich bisher vernachlassigt
- Unsicherheit gegeniiber systemati-

scher Arbeit

- Kontakte zur Zielgruppe im Aufbau

- Lange in Urlaub gewesen

- Gerade aus EL zurlick

- LE noch nicht erhalten

* Mehrfachnennungen

Gesamt

278

31

30

16

14

13

12

10

10

9

8

7

6

Besteller

Stichorobe 1

184

22

16

15

11

11

10

10

5

8

5

7

5

Besteller u.

Teilnehmer
Stichprobe 2

9

14

1

94

63 43 20

3

2

2

11 9 2

5
t

1

3

1

6 2 4

5 3 2

5 2 3

4 4

4 4

3 3

2 2

2 2

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1
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TABELLE VI

Einfuhrungslehrg&nge (EL) n =

• An EL teilgenommen

e An EL interessiert

e An EL nicht interessiert

Erfahrungsaustausch

• Interesse an Erfahrungs-
austausch bei Personen, die
schon LE praktisch genutzt
haben

Gesamt

(abs.) %

( 79) 100

( 31) 39,2

Besteller u.

Teilnehmer

Stichprobe 1

(abs.) %

(268) 100

( 39) 14,6

( 87) 32,5

( 79) 29,5

( 44) 100

( 13) 29,5

Besteller u.

Teilnehmer

Stichprobe 2

(abs.) %

(129) 100

( 37) 28,7

( 59) 45,7

( 17) 13,1

( 35) 100

( 18) 51,4



CEERBLICK CBER DIE NUT:UNG UND DIE BEURTEILUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE)

Institutionen (Schlussellisre):

1) Jugend- und Soziallwter
2) Drogenberatungsstellen,

Psychologische Zentren

3) Jugendzentren
4) Katholische Jugendzentralen,

Pfarranter

5) Universit3t,
6) Ministerien
7) Evangelische

Organisatione
8) Landeszentral

gegen Such[

FHS, PHS

Kirchengemeinden,
n

en, Landessrellen

9) Jugendring, Clubs, Verb nde

10) Wohlfahrtsverblnde, Stiftungen
11) Arbei:sgemeinschaften,Vereinigungen
12) Fortbildungsscatten, Ausbildungs-

zentren, Institute fur Weiterbil-

dung, Schulen, Incernace
I

TABELLE VII

Ges. 2 3 4 5 6 7 8 9 I 0 11 I 2
!

Anzahl Besceller (abs.) (101) (24) (23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3) ( 5) ( 5) (2) ( 9)

1. Forc- und Weiterbildungsveranscalcungen als ( 74) (20) (14) ( S) ( 4) ( 3) ( -) ( 5) ( 2) ( 4) ( 5) ( 1) (8)
Tatigkeicsschwerpunkt der Institution

2. Teilnahme an Einfehrungslehrghngen ( 32) ( 9) ( 71 ( 6) ( 1) (-) ( -) ( -) ( 2) ( 3) ( 1) ( 1) (2)

Interesse an einen tinf·.unrungs- ( 56) (10) (17)(9)(4)(2)(-)(3)( )(2)(4)(t)(4)
lehrgang

3. Durchfuhrung von Maanahmen, in denen die Lernein-
( 35) ( 8) ( 6) ( 7) ( 2) ( 1) ( -) ( 1) ( 1) ( 2) ( 3) (-) (4)heic bzw. Teile daraus verwendet wurden

(Mehrfachrennungen)

- Lehrgange, Se=inare, Kurse, Schulungen, ( 26) ( 7) ( 4) ( 3) ( -) (3) (-) ( -) ( -) ( 1) ( 4) ( -) (4)
Tagungen

- Arbeitskreise, Arbeitgemeinschaften, Ge- C 8)(2) (1)(2)(2)(-)(-)(-) C i) ( -) ( -) ( -)
spr chsrunden

- Fon Jugendleitern genurvre Veranstaltungen und

MaBnahmen fur den eigenen Bereich: Dienstbe- C 3)(-)(-)(3)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)
sprechungen, besendere Mitarbeiterbesprechungen,
Seminare

4. Teilnehmer (Meirfachnennungen)
- Sozialarbeiter in Juvendfreizeitheimen. Mitar- (21) (5) (4) ( 8) ( 1) ( 1) (-) (-) C 1)'( -) C 1) (-) (-)

beiter von Jue€ndfreizeizeinrich[ungen
1

* Leiter von Jigendfreizeit- C 1)(-) C t)(-)(-)(-)(-)(-)(-) C -)(-)(-)(-)
einrichtungen

* Feste Mitarbeiter/ ( 16) (4) (3) (5) ( 1) ( 1) C -) (-) C 1) (-) C 1) (-) (-)
Haup[an:ler

* Jahrespraktikanten C 3)(-)(1)(2)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)

* Studen:en/NA C 3)(-)(-)(3)(-)(-)(-) C -)(-)(-)(-)(-)(-)

* Shrenamtliche C 3)(-)(-)(3)(-)(-)(-)(-)(-)(-) C-)(-)(-)

- Jugendgruppenieiter C 8)(2)(-)(1)(1)(1)(-)(-)(-)(2)(-)(-)(1)

* Honorarkrafte C ,) ( 1) ( -) ( -) ( -) (-) C -) C -) C -) ( -) ( -) (-) C -)

* Ehrena.cliche Micarbeiter C 2)(1)(-)(-)(-)(-)(-) C -)(-)(1)(-)(-)(-)

- Sons:ite (14)(2)(1)(a)(1)(2) C-)(-)(-)(-) C 4)(-)(3)

* Jugendpfleger, Bezirkspfleger C 3)(1) (-)(-)(1)(-)(-) (-)(-)(-)(t)(-)(-)

* Lehrer, Drogenkontaktlehrer C 6)(-) (-)(-)(-)(1) C -) C -)(-)(-)(/)(-)(1)

* Jugendliche C 5)(1)(1)(1)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(2)

* Verbandsmitglieder < 1) (-) (-1 (-) (-) C -) C -) (-) C -) C -) (1) C -) C-)

* Heimerzieher C 2) (-) (-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-) C D (-)(1)

* Studenten C ') C -) (-) ( -) ( 4 ( 1) (-) C -) C -) C -) C -) C -) ( -)

5. Nurzung der Lehrgariseinheic als . (Mehrfach-
nennungen) (im Gesprich genannt)
- Endifferenzier[ C 3)(-)(1)(2)(-)(4.(-)(-)(-)(-) C-)(-)(-)

- Planungshilfe zur Durchihhrung der MaBnahme C 10)(3)(1)(-)(2)(-)(-)(-)(1) (-)(2)(-)(1)

- Informationshilfe :um Ther.a Alkohol ( 16) ( 3) ( 3) ( 2) ( 2) ( 2) ( -) ( -) ( -) ( 2) ( 1) (-) ( 1)

- Planuneshilfe fer die Jueendfreizeitarbeit ( 17) ( 4)4 41:( 4) ( 2) ( i) ( -7 - C i) C 1) C -) C -)

- Planungshilfe fu: die Drogenpraver:tien ( 16) ( 2) ( 3) ( 5) ( 3) ( 1) ( -) ( -) ( -) ( 1) C -) ( -)
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OBERBLICK USER DIE NUTZUNG UND DIE BEURTEILUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) Forrs. TABELLE VII

Institutionen (Schlusselliste):

1) Jugend- und Sozialimter 5) Universirat, FHS, PHS 9) Jugendring, Clubs, Verbande

2) Drogenberatungsstellen, 6) Ministerien 10) Wohlfahrtiverbinde, Stif cungen
Psychologische Zentren 7) Evangelische Kirchengemeinden,  1) Arbeitsgemeinschaften,Vereinigunge·

3) Jugendzentren Organisationen 12) Fortbildungistatten, Ausbildungs-
4) Katholische Jugendzentralen, 8) Landeszentralen, Landesstellen zentren, Institute fur Weiterbil-

Pfarrimter gegen Sucht dung, Schulen, Internace

Ges. 1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 1 1 12

Anzahl Besteller (abs.) (101) (24) (23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3) ( 5) ( 5) ( 2) ( 9)

6. Planung von Maanahmen, in deren die Lerneinheit bzw. ( 48) (12) ( 8) (10) ( 2) ( 3) ( -) ( 1) ( 2) ( 3) ( 2) ( 1) (4)
Teile daraus verwendet werden

- Sicher ( 16) ( 1) ( 3) ( 5) ( -) ( 2) C -) (-) ( 1) ( 2) (-) (-) ( 2)

- Mit Unsicherheitsfaktoren (Finanzierung, farde-

rungswardige Anzabl von Teilnehmern, noth keine
konkreten Pline. Einsatz der LE noch unklar, Ober- (19)(5)(4)(4)(1)(-)(-)(-)(i)(-)(2)(-)(2)
tragbarkeit auf andere Probleme, Interesse der

Gruppe, Zustimmung der Referenten, genugend In-

teressenten, noch keine genauen Termine)
- Unsicher, sehr unsicher ( 13) ( 6) ( 1) (1) ( 1) ( 1) (-) ( 1) ( -) ( 1) (-) ( 1) (-)

7. Begrundungen, war,m die Lehrgangseinheit nicht zur

Durchfuhrung van Mannahmen genu tzt wurde und ihre

Verwendung nicht geplant ist (Mehrfachnennungen)
- Anderer Arbeitsbereich ( 11) ( 3) ( 4) ( -) ( 1) ( 1) ( -) ( 1) ( -) ( -) ( 1) (-) (-)

- Aus der derzeitigen Situation des Bestellers
nicht m6glicb (Zeitgrund, Arbeitsbelastung, ( 30) ( 7) ( 7) ( 6) ( 2) ( 3) ( -) ( 4) ( -) ( 1) ( 1) ( -) ( i)
Personalmangel, Einarbeicungszeit, Aufbauarbeit
der Institution, Examen, noch in anderer Fort-

bildung)
- Zur Zeic keine Einsatzmaglichkeit der LE

( 12) ( 3) ( 5) ( -) ( 1) ( -) ( -) ( -) ( 1) ( 1) ( -) ( 1) ( -)(noch unklar, keine Zielgruppe, Probleme mit
Seminarveranstaltungen, landliche Struktur)

- Material ungeeignet C 9)(2)(1)(2)(1)(1)(-)(1)(-)(-)(1)(-)(-)

- Mangelnde Qualifikation als Lehrgangsleiner C 3)(1)(1)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(t)(-)
,

(Selbsczuscbreibung) 1
- LE nicht kurzfristig einset:bar C 3)(1)(2)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-)(-) 1

8. Beurteilung der Lehrgangseinheic t
- Positiv (34)(7)(7)(4)(3)(1)(-)(1) 1)(3)(3)(-)(4)  
davon: nur positiv ( 18) ( 2) ( 3) ( 4) ( 2) ( -) (-) ( 1) ( 1) ( 2) ( 3) ( -) ( -)

positiv Praxisbezug ( 17) ( 3) ( 3) ( 2) ( 2) ( -) ( -) ( 1) ( -) ( 3) ( 1) ( -) ( 2)

- Negativ ( 26) ( 8) ( 7) ( -) ( 1) ( 1) ( -) (-) ( -) ( 2) C i) (-) (6)

davon: nur negativ ( 10) ( 3) ( 3) ( -) ( -) (-) ( -) ( -) ( -) ( 1) ( 1) (-) (2)

negaciv Praxisbezug
1

( 9) (3)' (4) (-) (-) ( -)' C -) ( -) ( -)'( -) ( 1) ( -) ( 1)

- Sowohl positiv als auch negativ ( 16) ( 5) ( 4) ( -) ( 1) ( 1) ( -) ( -) ( -) ( 1) (-) ( -) (4)

- Sowohl als aucb Praxisbezug ( 5) ( 1) ( 1) (-) ( -) ( 1) ( -) ( -) ( -) ( -) (-) ( -) ( 2)

1



- Teilnahme EL

- Sysceoacisch
- ';eniger svstematisch
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 USSAGEN ZUR NUTZING DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) NACH INSTITUTIONEN TABELLE VIII a

Institurionen (Schlusselliste):

1) Jugend- und Sozial oter 5) Cniversicat, FHS, PHS 9) Jugendring, Clubs, Verbinde
2) Drogenberatungsstellen, 6) Ministerien 10) Wohlfahrtsverb3nde, Stif:ungen

Psychosoziale Zentren 7) Evangelische Kirchengemeinden, 11) Arbeitsgemeinsch afteri, Vereini-
1) Jugendzentren Organisationen gungen
,) Karholische Jugendzenrralen, 8) Landeszentralen, Landesstellen 12) Fortbildungsst3tten, Ausbildungs-

Pfarr ocer gegen Sucht zencren, Institute fur Weiterbil-

dung, Schulen, Internate

Durchfuhrung und Planung von Maanahmen,
in denen die LE bzw. Teile daraus ver- |Ges. 1' 2

 
3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

wender werden 1

nzahl Besteller (abs.)  (101)   (24), (23) | (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 51 ( 3) ( 5) ( 5) (2) ( 9)

  Durchfuhrung von Maenahmen ( 35) ( 8), (6) ( 7) ( 2) ( 1) (0) ( 1) ( 1) ( 2) ( 3) (0) ( 4)

- 10 Tage Maenahme (2+3+1+2+2 Tage) mit 7 Mit-
arbeitern von Jugendfreizeireinrichtungen

- Durchfuhrung nach LE ®,
- Seminar mir 10 HA-JZ stattgefunden; Erkennr- 1

nisse an andere Mitarbeirer weitergegeben ®1
-2xl Tagesseminar (12/10 Teilnehmer) 1

Stadrjugendpfleger/HA/OT
Alkohol /Inter%·entions strategien

- Zu Fortbildungskursen von ehrenamelichen
und hauptamclichen Mitarbeitern als Infor-
mation uber Alkohol und Merhoden der Ju-

gendfrei.eitarbeit
- Planungsskizze =ir Ehrenamclern durchge-

sprochen und danach Veranstaltungen geplant .

- Teilweise eingesetzt; vorransig momentane

Probleme der Teil:.ehmer zum Themenbereich:
"Offene Jugendfreizeireinrich:ung"
a) T-2 Wochenenden

b) ein 4-Tage-Seminar e
- H.3 in Seminaren der Fachhochschule mit Scu-

dencen und in Seminaren fur Erzieher aus-

probiert -u verwissenschaf:licht,
nicht praxisnah ®

- Seminar :ur Ausbildung von Jugendgruppen-
leitern ist nach erster veranscalrung we-

gen Desinteretse der.Teilnehmer abgebrochen
worden ®

-3*2 Tage Lehrgang an Wochenenden; 5-7

Teilnehmer (HA.OT)
Themen: Analyse der eigenen Arbei: -

Ist-Situation

Eigenverhalten in bezug auf Alkohol
Schritte gegen Alkohol ®

2 Kurse (14tdgige Treffen, kagiges Seminar)
f r Sozialarbeiter von Jugendfreizeitheimen
(fesre und Jahresprakcikancen), nach eigenem
Konzept; HB Seiten rauskopiert Basisinforma-
tionen Alkohol; Privention durch systematisch
eingeleirete Entwicklungsprozesse; soziales
Handeln als koncrollierces und geplances
Handeln X

- Durchfuhrung Seminar mic 35 Jugendlichen zum

Thema: Aufklarung iiber Haschisch und allgemei 
nen Drogenkonsum an 3 Abenden; zusammen mit
Kreisjugendpfleger ®

- Mappe durchgearbeiter und einige Kapitel (In-

tervencionsstrategien) in 2 Kurzseminaren
(1/2 Tag) eingebrachc

Einheicen aus HB auf drtliche Probleolage in

Besprechungen mit OT-Micarbeitern bezogen
und Anregungen daraus entnommen X

- Fur Vortrage zur Drogenprophy laxe X

0
e

X
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AUSSAGEN ZUR NUTZUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) EACH INSTITUTIONEN Forts. TABELLE VIII a

Institutionen (Schlusselliste):

1) Jugend- und Sozialimter 5) Universitit, FHS, PHS 9) Jugendring, Clubs, Verbinde

2) Drogenberatungsstellen, 6) Ministerien 10) Wohlfahrtsverbinde, Stiftungen
Psychosoziale Zentren 7) Evangelische Kirchengemeinden, 11) Arbeitsgemeinschaften, Vereini-

3) Jugendzentren Organisationen gungen
4) Katholische Jugendzentralen, 8) Landes:entralen, Landesstellen 12) Forrbildungsstitten, Ausbildungs-

Pfarrimter gegen Sucht zentren, Institute fur Weiterbil-

dung, Schulen, Internate

 :r, .. .,  Nd  .. .sl:o:.„u,a Z-  Ges. 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

wendet werden

Anzahl Besteller (abs.) (101) (24) (23) (14) C 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3) ( 5) C 5) ( 2) ( 9)

  Durchfuhrung von Maanahmen (Forts.) (35) (8) (6) (7) ( 2) ( 1) (0) ( 1) ( 1) ( 2) (3) (0) ( 4)

- Sek November 1981 einmal wachentlich Stu-

dientag mit 15-20 Mitarbeitern aus JZ.

Durcharbei[en des HB: Thematik: Drogen/
Alkohol '

- Planungswoche Ende Januar 1982 (4 hauptamt-
liche und 7 nebenamtliche Mitarbeiter einer

OT) zum Thema "Planung" der Jugendfreizeit-
arbei[. HB: Schema ausprobier[ und danach

arbeiten lassen ®
- Lehrgang far 22 Micarbeiter von 3 Jugend-

freizeitheizneo (Studenten, Ehrenamtliche)
zusammen mit 2 Kollegen (- Referenten) nach

LE Lehrgang in Munchen (EL) vorgeplant,
aber in der Praxis nicht an M gehaken
(unhaltbar) ®

- Laufende Schulung der Praktikanten in Mit-

arbeiterbesprechungen anhand HB ®
- Fur Supervision und individuelle Beratung
bei praktischer Arbeit im JZ ®

- Einweisung der Mitarbeiter (1 Jahresprakt.
und 1 ZDL) innerhalb der Dienstbesprechungen

Maenahmen der Alkoholpravention (HB)
Gbercragung der meth. Aspekte auf

andere 3ereiche
Wissen flieat imer wieder in die Arbeit

ein ®
- Dienscbesprechung lmal wochentlich 2 Stun-

den (Arbeit =it LE nicht inger udglich)
- 10 Mitarbeiter + ZDL ®

- Seit einem Jahr kontinuierliche Arbeit mit

HB/M in der AG Offene Turen zum Thema Al-

kohol - M fur Planung e

- Mit LE in Gruppenleiterrunde gearbeitet; HB

den Gruppenteitern zur Verfugung gestellt
(12-15 Personen); Thema: Alkohol und Wie
mit Gruppen umgehen .

- Mehrere Seminare mit unterschiedlichen Ziel-

gruppen und Themenstellungen durchgefuhrt
und jeweils Einbeiten aus HB besprochen e

1

- Zu Lehrgang fur Clubleiter und uber priv.
Vorbereitung Inhake der LE eingeflossen X

- Regelmaaige wachentliche Gespriche (Mitar-
beiterschulung) des Teams (8 Personen) bzgl.
des Planungsschemas und Aufbau/DurchfChrung
einer stadtteilbeeogenen Jugendbildungs-
arbeit (Arbeitsgruppe) 0



Durchfuhrung und Planung von Mar$nahmen,
in denen die LE bzw. Teile daraus ver-

wendet werden

'nzahl Besreller (abs.)

$ Durchfuhrung von Maanahmen (Forts. )

- Februar 1980 Wochenendkurs fur 6 Hauptamcler
zur Einfuhrung in das Problem AlkoholmiS-

brauch - Privention in der Jugendarbeit
nach LE (HB + M)

- Sdckweises Umser.en des HB fur Mukiplika-
torenausbildung; 3ereicherung durch andere

Medien

a) 1 Woche Schulung auch mit Thema Alkohol

b) Wochenendseminare fur Jugendliche, in

denen Informationen der Arbeicsmappe
und anderes Material verarbeiter werden

- 2081 5-Tage-Seminar fur 20 Mitarbeiter;
3-Tage-Seminar fur ehrenantl iche Mitarbei-

ter mit HB durchgefuhro; Teile rausgencm-
wen, umgestellt, gewischt mi: Eigenem

- 3-Tage-Seminar/13 Teilnehmer/Planungssyste-
me dann abgebrochen, da Unzufriedenheit der

Teilnehmer uber Planung

- Teile, insbesondere von M fur Micarbeiter-

forrbildung/Lehrgangsleiter als Anregung
Gbernommen

- In Schulungskurse fur Heimleiter und Heim-

erzieher schon eingeflossen; als Hilfe fur

einen Kurs mit Psychiatriemicarbeicern hin-

zugezogen £dr die Frage: Was macht man in

RehabilitationsmaBnahmen der ambulanten

Betreuung - hier den Kursteilnehmern des

HB .ur Einsicht gegeben
- M: Planung und Durchfuhrung von Fortbil-

dungsveranstaltungen (besonders Planungs-
schema) fur nebenamtliche Mitarbeiter des

Instituts (Pidagogen, Studenten, Berriebs-

rite, Ausbilder, Jugendvertreter); M/HB
wird in eigenes didaktisches Konzept ein-

gearbeitec
HB in bezug auf Alkoholprobleme verwendet

(ausschnitrweise), Rollenspiele

- HB als Hilfe, nach den Seminaren alleine

weicerzuarbei:en als Ablasung von der

Gruppe (Seminar nach eigenem Konzept)

(101)

( 35)

(24) (23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3)

( 8) ( 6) ( 7) ( 2) ( 1) ( 0) ( 1) ( 1)
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AUSSAGEN ZER NUTZUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) NACH INSTITUTIONEN Forts. TABELLE VIII a

Institutionen (Schlusselliste):

1) Jugend- und Sozialamter 5) Universitar, FHS, PHS 9) Jugendring, Clubs, Verbande

2) Drogenberatungsstellen, 6) Ministerien 10) Wohlfahrtsverb3nde, Stiftungen
Psychosoziale Zentren 7) Evangelische Kirchengemeinden, 11) Arbeitsgemeinschaften, Vereini-

3) Jugendzentren Organisationen gungen

') Katholische Jugendzentralen, 8) Landeszencralen, Landesstellen 12) Fortbildungsstatten, Ausbildungs-
Pfarrimter gegen Suchc zentren, Institute fur Weiterbil-

dung, Schulen, Internate

Ges. 1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 11 12

( 5) ( 5) ( 2) ( 9)

( 2) ( 3) ( 0) ( 4)

®

X

®

/

X

- Einzeine Ausschnitte der LE (Informations-
ceile, Lerncheorecische Zusamenhinge) in

Lehrerseminaren (gemeinsam mit Aktion

Jugendschutz) fum Thema P:3vention in

der Schule bearbeitet e

X

X

®



Institutionen (Schlusselliste):

1) Jugend- und Sozialimter 5) Universitit, FHS, PHS

2) Drogenberacungsstellen. 6) Ministerien

Psychosoziale Zeotren 7) Evangelische Kirchengemeinden,
3) Jugendzentren Organisationen
4) Katholische Jugendzentralen, 3) Landeszentralen, Landesstellen

Pfarrimeer gegen Sucht

Durch£Qhrung und Planung von Maanahmen, in
denen die LE brw. Teile darius verwendet
werden

Anzahl Besteller (abs.)

Durchfuhrung

  Planung von MaBnahmen

Sicher

Mit Unsicherheitsfak:oren

Unsicher/sehr unsicher; vage/sehr vage

Sicher:

- Seminar vom 25.
zentren

- 29.10.82: Thema Alkohol in Jugend-

- Wochenendseminar fur Ehrenamtler und Engagierte (ca. 20)
eur besseren Programmgestaltung vielleiche schon im
April

- Derzeit schon bestehenden AK Such[krankenhilfe mit Len-

rern der verschiedenen Schuleo mit Hilfe der LE weiter-

fuhren
Fruhestens nach der Sommerpause: Ausbildung von Mitar-
beirern der Jugendpflege und Jugendzentren nach HB

- Fur Mitarbeiterfortbildung graacenteils nebenamilicher

Krafte nach Ferrigstellung des Jugendfreizeitheimes
Ausgangspunkt: Was die Leute selber an Fragen haben

- 3-Tage-Seminar mic Lehrern; Drogen an Schulen; 2-Tage-
Seminar mic Jugendlichen eines Gymmasiums

- wie bisher: Schulung der Praktikanten in Mitarbeiter-

besprechungen
- Alle 14 Tage 2,5 Stunden mit Mitarbeitern (15 - 20)

aus JZ. Durcharbeiten des HB

- Mai 1982 mit 20 Jugendlichen und 2 Hauptamtlern
3 Tage zum Problem "Alkohol im JH oder nicht?"

- Wochenendseminar, soll bis Mirz stattgefunden haben

- Sommersemester 1982: Seminar uber Gesundheitserzie-

hung (FHS); Studenten sollen das HB begutachten zur

Frage: Handhabbarkeit in OT's

- Mehrere Seminare, in denen HB behandelt wird

- Implizit in Mukiptikatoren-Ausbildung des Verban-

des und in Wochenendseminaren mit Jugendlichen
durch die Multiplikatoren

- Durchfuhrung von Tagesseminaren fur hauptameliche
Heimleicer (25) und Praktikancen (10)
1/4 jihrlich von 10.00 - 18.00 Uhr; rusamen mit

Kreisjugendring, Thema : Alkoholprophylaxe

- In Lehrgdnge fur Jugendgrupper.leicer oder Jugend-
vertreter explizit oder implizit; anderer Ansatz

far Jugend im Becrieb

- Wie bisher

9) Jugendring, Clubs, Verbande

10) Wohlfahrtsverbinde, Stiftungen
11) Arbeitsgemeinschaften,Vereinigungen
12) Fortbildungsstitten. Ausbildungs-

zentren, Inscitute fur Weiterbildun 
Schulen, Incernate

4) (23) (14) ( 6) ( 3) ( Z) ( 5) ( 3) ( 5) ( 5) ( 2) ( 9)

( 35) ( 8) ( 6) ( 7) ( 2) ( 1)

C 48) (12) C 8) (10) ( 2) ( 3)

( 16)

( 19)

( 13)

( 1)

( 5)

( 6)

( 3)

( 4)

( 1)

( 5)

( 4)

( 1)

( -)

( 1)

( 1)

( 2)

( -)

( 1)

( 0) ( 1) ( 1) ( 2) ( 3) (0) ( 4)

( -) ( 1) ( 2) ( 3) (2) ( 1) ( 4)

(-)(-)

(-)(-)

( -) ( 1)

( 1)

( 1)

( -)

( 2)

( -)

( 1)

(-)(-)

( 2) ( -)

( -) ( 1)

( 2)

( 2)

( -)
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AUSSAGEN ZUR NUTZUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) NACH INSTITUTIONEN TABELLE VIII b

Ges. 2 3 4 5 6 1 8 9 10 11 12

(101) (2

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X
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AUSSAGEN ZUR NUTZUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) NACH INSTITUTIONEN Forts. TABELLE VIII b

Institutionen (Schlasselliste):

1) Jugend- und Sozialimter 5) Universitat, FHS, PHS 9) Jugendring, Clubs, Verbgode

2) Drogenberatungsstellen, 6) Ministerien 10) Wohlfahrtsverb3nde, Stiftungen
Psychosoziale Zentren 7) Evangelische Kirchengemeinden, 11) Arbeitsgemeinschaf ten, Vereinigungen

3) Jugendzentren Organisationen  2) Fortbildungsst tten, Ausbildungs-
4) Katholische Jugendzentralen, 81 Landeszentralen, Landess:ellen zentren, Institute fur Weiterbildung

PEarrimter gegen Sucht Schulen, Incernate

Durchfihrung und Planung von Maanahmen, in

denen die LE bzw. Teile daraus verwender

werden

Anzahl Besteller (abs.)

  Planung von Maanahmen C FOLE i)

Mit Unsicherheitsfaktoren:

- Schulung der Mitarbeiter des artlichen Jugendzentrums
Finanzierung unsicher

- Tagesseminare, in denen LE durchgesprochen werden 3011

(noch keine Termine)
- MaBnahme mit Micarbeitern von Jugendfreizeiteinrich-

tungen; um eine f6rderungswiirdige Anzahl zu erreichen
fur Mitarbeiter der Stade Dusseldorf, Mitarbeitern
freier Trager (D'dorf) und evtl. Mitarbeitern der
Scadt Kula; noch unsicher, ob durchfuhrbar

- Seminare mic Mitarbeitern von Jugendfreizeiteinrich-
tungen, Kldrung der Finanzierung; LE wichtiges Hilfs-
mittel; Einarbeitung einzelner Teile in das eigene
Konzepc

- Noch keine konkreten Plane; vorstellbar: 1. Kontakt-

aufnahme; 2. Artikulation der Probleme; 3. Einsatz

von M/HB

- Seminar mit Verbands- und Jugendamtsmitarbeitern

- Lehrglinge Herbst 82 mit Jugendlichen, OT-Mitarbeiter

- Lehrgang 3 Monate 1mal wichenclich und Abschlua-
seminar 1 Wochenende

Erarbeitung des Handbuchs und Frage der Nutzbar-

machung fur Ehrenamtliche

- Gesprichskreis mit HA JZ: Einsatz der LE noch
unklar

- 2-3 Tage Fortbildung mit Mitarbeitern stidtischer

und freier Jugendzentren in KEln (Mai 1982)
- Lehrgang Mai 1982 mit 15 - 20 P. (JZ, Jugendwohn-

heim, Beh6rden), 4 Tage
- In 2-3 Monaten Zeit zur Einarbeitung u·U. auf

anderes Suchrverhalten ubertragbar in Tageskursen
(prakeischer Werksbereich) mit auslindischen

Jugendlichen
- Wenn von der Gruppe ein gr8Beres Interesse an an-

deren Akcivititen (z.B. mehr freizeitorientiert)
geluaert wird, wird Arbeit nach dem Handbuch fat-

lengelassen

- Durchfuhrung von Lehrgingen fur haupt- und ehren-
·amtliche Mitarbeiter von Jugendzentren - uber-

greifend fiir Rheinland-Pfalz und Saarland - Un-

sicherheitsfaktor Finanzierung, Kooperation, In-
formation und Planungsschema incegriert in eige-
nes Konzept

- Seminar fur 1983 geplant

- Falls von Referenten befurworter und falls Teil-
nahme an EL m glich in Mitarbeiterschulung am

22.-27.3.1982

-2x5 Tage Lehrgang mit 20 Teilnehmern; noch kein

genagender Riicklauf

- Fur 1982 sind Termine noch freigehalten, in die

die LE explizic oder implizit einflieBen kann

1983 Interesse, ins Programm mic reinzunehmen,
in wetchem MaBe noch niche sicher

(101) (24)

( 48) (12)

(23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3) ( 5) ( 5) ( 2) ( 9)

(8)(10)(2)(3)(-)(1)(2)(3)(2)(1)(4)

X

Ges. 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

• X

X

X

- Selber Rahmen, Termine noch unbekannt
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Forts. TABELLE VIII b

Institutionen (Schlusselliste):

1) Jugend- und Sozial mter
2) Drogenberatungsatellen,

Psychosoziale Zentren

3) Jugendzeacren
4) Katholische Jugendzentralen,

Pfarram[er

5) Universitat, FHS, PHS

6) Ministerien
7) Evangelische Kirchengemeinden,

Organisationen
8) Landes:entralen, Landesstellen

gegen Sucht

9) Jugendring, Clubs, Verbinde

10) Wohlfahrtsverbinde, Sniftungen
11) Arbeiesgemeinschaften, Vereini-

gungen
12) Fortbildungsstitten, Ausbildungs-

zentren, Institute fur Weiterbil-

dung, Schulen, Internate

1
1 AUSSAGEN ZUR NUTZUNG DER LEHAGANGSEINHEIT (LE) NACH INSTITUTIONEN

!

Durchfuhrung und Planung von Maenahmen, in

denen die LE bzw. Teile darius vervendet Ges. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 I 2

werden

Anzahl Besteller (abs.) (301) (24) (23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3) ( 5) ( 5) ( 2) ( 9)

  Planung von Maanahmen (Forts.) ( 48) (12)i( 8) (10> ( 2) ( 3)i( -) (1) ( 2) ( 3) (2) ( 1) ( 6)

1

'..sic:her/sehr unsicher ; vage/sehr vage:

- Nach Haushaltiplanungen X

- Erst nach Prufung des Materials soll uberlegt werden,
ob und wie es eingesetzt werden kann X

- Aus Zeitmangel ist Lehrgang mit 6 iebenamtlichen

Jugendpflegern nicht sicher X

i - Wahrscheinlich Seminar mit Ehrenamtlicheo X

- Seminare fur Gruppenleiter X

- Regelmaaige Teamerfortbildung (Sovialarbeiter +

Sozialpadagogen + Studencen mit Praxis) - fanst
ersn an X

- Evtl. Seminar mic OT-Mitarbeitern X

- Je nach Interesse der Jugendlichen (Ehrenamrler) und
HA soll Seminar durchgefuhrt werden X

Wochenendseminar innerhalb des Micarbeiterteams;
Thema: Privention des Alkoholmiabrauchs in Jugend-
freizeiteinrichrungen;
Teams sind nicht in der Lage, so lange strukturiert

zu arbeiten; improvisieren vcr sich hin; emotionaler
Druck

- Da Alkoholprobleme sehr groB, sind Gelder fur Ver-

anstaltung bewilligt warden, noch keine Planung X

- In Lehrveranstaltungen Studenten darauf hinweisen;
u.U. Begleirveranstaltung, um Materialien aufzuar-

Xbeiten

- Keine Termine, kein Thema (allgemein: Alkohol-

problematik), niche sicher ob mit LE X

- Wochenendschulung von hauptamrlichen und ehren-
amtlichen Mitarbeitern X

- Fortbildung im Bereich Kaln X



scicutionen (Schlesselliste):

Jugend- und Sozia:ancer

Drogenberawngss:ellen,
Psychosoziale Zea:ren

Jugendzentren
Karholische Jugendzentralen,
Pfarr/ocer

5) Universidc, FHS, PHS

6) Ministerien
7) Evangelisehe Kirchengemeinden,

Organisationen
8) Landeszentralen, Landesstellen

gegen Such:

Die LE betrifft r.icht den Arbeksbereich des Bestellers

- Anderer Arbeitsbereich; anderer Tatigkeitsbereich;
anderes Arbeitssebiet; T tigkeitsbereich erlaubt kei-

nen Einsacz der LE; kommt nicht zur Anwendung, da kei-
ne direkte Patientenberatung

- Neue. Arbeitsplatz: Weniger Fort- und Ausbildung;
Scellenwechsei: Keine Fortbildung im Bereich Jugend-
arbeit mehr

- Gesundheitsbereich allgemein: an "Gruppe Jugend" wei-

cergegeben

Aus der derzeiticen Situation des Bestellers heraus

ist eine Arbeic =ir der LE nichc mdglich

- Prufung; Examen; langere Zeit im Urlaub gewesen

- Zeitgrunde; Arbeirsbelastung; andere Sachen Prioriut;
Personalsicuarion; keine freien Kapazitaten; Zeit-

mangel; Personaimangel; kein personell besetzter

Schwerpunko Jugendarbeit; totale Uberbelastung, da

einziger HaupEa=cler in der Raumschaft; einzige Haupr-
acclerin der Stadt: Forrbildung und Seminare schwierig,
da das Jugendfreizeitheim geschlossen werden muB, wenn

sie nicht da ist; ausgelastet mic 2 Midchengruppen;
vereinnah=ung burch andere Probleme; aktuelle Probleme

druckender

- Beratungsstelle besteh: erst seit 3/4 Jahr: Es muS

erst Aufbauarbeic geleiscet werden; Stellenan ritc am

1. Januar 1982: 1. Aufgabe: Kontaktaufnahme; neuer Mit-
arbeiter far diesen Schwerpunke ou£ sich erst einar-
bei[en; Sache der Zeir: Konrakre zu Vereinen und Ver-

b nden noch zu unsicher; Personalwechsel: Aufgaben
noch nich: klar

- Selbst noch in anderer Fortbildung

Einsatzm6glichkei:en fur LE zur Zeit noch unklar oder

noch nicht vorhanden

- Keine Norwendigieir, da Richtlinien des Jugendances
alkohol in Jugendzentren verbiecen

- Nichc  ehr an wochenenden, noch nicht sicher, inwie-
weit Stadt·andere Termine akzeptiert

- Koch keine Kenncnis uber Einsatmaglichkeiten; Ein-

satzmdglichkeiten noch unklar; Relevan: der LE fur

eigene Arbeit noch niche klar

- Offene Jugendarbeit noch in Aufbau: Bisher erse
3 Treffs mit unregel--Bigen Offnungszeiten vorhan-

den; Jugendfreizeitheim noch nicht fertiggestelk
- Problewarisch durch lindliche Struktur: Weitriumige

Screuung der TOT·s

- Okt. 1981 Seminar fur die Fortbildung der Micarbeiner
von Jugendfreizeiteinricheungen nicht genehwigt, da

zu wenig Angelfungen; Wochenendseminare sind fur OT-

Mitarbeiter, die sehr ungunstige Arbeicszeicen ha-

ben, gu scarke Belas[ung; Stidt und Kreis konnten

sich noch nicht Gber Teilnehmer an einem Seminar

einigen; fur 1983 Seminar geplanc

9) Jugendring, Clubs, Verbinde

10) Wohlfahrtsverbinde, Stiftungen
11) Arbeitsgemeinschaften, Vereinigungen
12) Fortbildungsstlitten, Ausbildungszent:en,

Instituce fur Weiterbildung, Schulen,
Internate
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,SSAGEN ZER NUTZENG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) NACH INSTITUTIONEN TABELLE IX

Griinde segen die ::u:zung der LE 1
Ges. 2 3 4 5 6 1 8 9 10 11 12(Mehrfachnennunger.)

zah.1 Besteller (abs.) (101) (24)1(23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) C 5)1( 3) ( 5) ( 5) ( 2) ( 9)

12 3 4

. . .

.

28 6 7 5 2 4 1 |

. .

. . . .

. . .

13 3 6.

.

.

.

.
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AUSSAGEN ZUR NUTZUNG DER LEERGANGSEINHEIT (LE) NACE INSTITUTIONEN Forts. TABELLE IX

Institutionen (Schlasselliste):

1) Jugend- und Soziallmter 5) Universitit, FRS, PHS 9) Jugendring, Clubs. Verbande
2) Drogenberatungistellen, 6) Ministerien 10) Wohlfahrtsverbande, Stiftungen

Psychosoziale Zentren 7) Evangelische Kirchengemeinden, 13) Arbeitsgemeinschaken, Vereinigungen
3) Jugendzentren Organisationen 12) Fortbildungss[3tren, Ausbildungswentren.
4) Katholische Jugendzentralen, 8) Landeszencralen, Landesseellen Institute fur Weiterbildung, Schulen,

Pfarramter gegen Sucht Incernate

1
Grunde gegen die Nutzung der LE (Forts.)
(Mehrfachnenaungen) Ges. 1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 11 12

Anzahl Besteller (abs.) (101) (24) (23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3) ( 5) ( 5) C 2) ( 9)

d) Der Besteller bzw. Kollegen beurteilen das Konzept der

LE als nicht guc/geeigne[ fur ihre Arbeit 12 2 1 2 1 1 3 1

- Anderes Konzept; halte nichts mebr von solchen Mappen;
nicht eigener Arbeitsstil; lauft zu sehr uber den Kopf
ab; zu wenig Eigenbeteiligung; Andere Themen; negative
Erfahrungen; zu verwissenschaftlicht, niche praxisnah,
t6ter Spontaneitit; nicht der Arbeitsstil . . .

- Andere Vorstellungen Ober Anleitung von Ehrenamelern;
erst abwarten. ob was Besseres fur niche ausgebildete
Mitarbeiter im Jugendfreizeitbereich komr - jetzt
schon Bedenken, ob HB nicht Ausgebildeten zu vermitteln

ist

- Desinteresse der Kollegen, Kooperation; Desinteresse

der Mitarbeiter von Jugendzentren an Planungsschema;
mangelnde Bereitschaft, intensiv und Iiber l ngeren
Zeitraum zu arbeiten: nur kurzeres Material . '

e) Der Besteller halt sich nicht fur genugend qualifiziert,
einen Lehrgang mit der LE durchzufuhren 3 1 1 1

- Unsicherheit in der praktischen Anwendung der LE:

noch an keinem EL teilgenommen; erst noch EL nurzen;
keine l ngere Einheit fur Jugendgruppenleiter mehr

durchgefuhrt; da selbst nicht "vom Fach", liegt die

Entscheidung uber die Gestaltung der Lehrgange bei

kompecenten Kollegen und Referenten .

Grunde ge£en einen kurefristieen Einsatz der LE 4 1 2 1

- Sind selbscverwaltetes Jugendzentrum: das setzt

lingere Diskussionsprozesse [iber solche Aktivitat

voraus .

- Berucksichtigung von Tagungsfristen: so schnell nicht
zu reagieren

- Finanzierung und Durchfuhrung von Lehrg ngen e£st
fur Herbst 1982 gesichert

- Erst, wenn Haushalt verabschiedet, kann fur 1982 ge-

plant werden



1) Jugend- und Sozialimter
2) Drogenberatungsstellen,

Psychosoziale Zentren

33 Jugendzentren
4) Katholische Jugendzentralen,

Pfarriimter

5) Universitit, FHS, PHS

6) Ministerien
7) Evangelische Kirchengemeinden,

Organisationen
8) Landeszentralen, Landesstellen

gegen Sucht

9) Jugendring, Clubs, Vet·bande

10) Wohlfahrtsvertinde, Stiftungen
11) Arbeitsgemeinschaften, vereinigungen
12) Fortbildungsstitten, Ausbildungszentren, In-

stitute fur Weiterbildung, Schulen, Inter-

nate

54

AUSSAGEN ZUR NUTZUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) NACH INSTITUTIONEN TABELLE X

Institutionen (Schlusselliste):

3. Begrundungen fur das Interesse am EL Ges. 1  2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Anzahl Besteller (abs.) (101) (24) (23) (14) ( 6) ( 3) ( 2) ( 5) ( 3) ( 5) ( 5) ( 2) ( 9)

• Teilnahme EL (

' 1) EL notwendig, sinnvoll 42 11 6 7 4 6 2 3

'

0 Allgemein 12 3 3 2 2

- Notwendig; notwendig als Hilfe

- Wicheig,-d  HB durch die Fortbildung_kennengel£r t
zu-habe ,_da si _s0 etyas im_persanlic en Umsang_
besser vermitteit

- Immer gut, wenn man so erwas in der Gruppe erarbeitet

- Lerne eher daraus

- Theoretischer Background

,
0 Hilfe fur die Erarbeitung der Lerneinheit 2

- Ubt Einfuhrung in Lerneinheit: privaces Durcharbeiten

erfordert mehr Zeitaufwand ; -Elf'ige.s_je-t-JtcE-t-klfEeL;
- Einarbeitung sonst zu muhsam

• Hilfe im Umgang mit der Lerneinheit 9 5 2

- Systematischere Anleitung

- Bringt Anregungen und Tips fur die Handhabung des

Systems der Mappen

- Seminar war noew£pili,-ul ail le£ Ma£elift_tfghpissh
m:@PeE ED-kg , n

-- --

- Ohne EL h tte ich das HB niche vermitteln kdnnen,

BurmicEposi€IyerfiEtrejii FliA.:   il (lexTh£Eku
Vervenden

- Mehr Handlungskompetenz durch die Einweisung in die

Feinheiten des Materials

- Fragen zur Handhabung

- Strukturingste verlieren

- Um mit der Komplexide des Materials ungehen zu

k6nnen

- 91 fi fihplg-il /il £eftlighlil

e Anregung, Erfahrungs- und Ideenaustausch 19 4 2 4 3

- Erfahrungs- und Ideenaustausch, neue Erfahrungen durch

Andere .

- Moglichkeit des Erfahrungsaustausches (iber die Situa-
tion in OT's und TOT's

- Didaktische, praktische Erfahrungen anderer

- Kontakte mic Leuten in Jhnlichen Arbeitsbereichen

- Inceresse: Wie machen andere das

- Man kann untereinander Fragen stellen: Wie geht es

anderen in der Praxis

- Wie andere mit der Problematik umgehen; wie andere

mit erzieherischem Jugendschutz umgehen
- Sehen, wie andere es machen

- Man kann sich mit anderen auseinanderseczen
-- -- -- -- -- -- -- -- -- --

2) [nteresse,
/

aber keine Zeic 2 2 3

- Zeitproblem, da sehr viele Wochenendveranstaltungen
- Arbeitsbelastung, zekliche Probleme, andere anste- 11

hende Aufgaben 1

- Aus Kapaziritsgranden selber damic uberbelastet
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AUSSAGEN ZUR BEURTEILUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) TABELLE XI

1. Allgemein: Beschreibungsmerkmale fur Rahmenbedingungen des Einsatzes der LE

• Einscellungen der

Benutzer dem Material

gegenuber

• Vermittlung des

Ma[erials

• Personen, die die

LE nutzen k8nnen

- Bis die Leute begriffen haben, daa man was damit machen kann, erstmal Abwehrhaltung

e Ohne den Bezug Fortbildung wire das HB ein Mittel, auf das die Sozialpidagogeo (Jugend-
freizeit) erst zuruckgreifen wiirden, wenn alle Stricke reiBen

- Scheu vor sotchen Mappen gro B; Sozialpidagogen greifen eher zu Sachen, die nicht zu starr sind

- In der Praxis herrscht Skepsis gegenuber formal aufbereitetem Material

- Strukturierce Informationseinheiten; systematisch, fast computermIBig - fur flipprige Leute

eine Sperre

- Norweadigkeit, LE an Fachhochschulen fur die Ausbildung der Sozialpadagogen eineusetzen: Pla-

nung der Arbeit se[zt anderes Selbs[verstindnis voraus, was in Fortbildung niche vermittelt
werden kann

- Verlangt intensive Verarbeitung
- Setzt intensives Gesprach voraus

- Verlangt starke Motivation durch den Lehrgangsleiter

- Verlangt langfristige Arbeit, was von der zur Verfugung stehenden Zeit her nicht mtiglich ist

0 Fur die Anwendung durch Mitarbeiter (auch Akzeptanz) ist es notwendig, nicht das G3nze, son-

dern nur Teile weinerzugeben; dann wird der prak[ische Nutzen deurlich

- Ich werd'$ so abandern, wie es praktikabel ist

e MuS verindert oder erweivert werden, damit anwendbar

e Sehr verhaltenstherapeutisch aufgebaut; Versuch, mit Veranschaulichung und Analyse zu mischen

e Ist (bereichaspezifisch) noch Einiges zu verandern

Etwas fur...

- Mitarbeiter, die uberzeugt sind. daB es ihnen was bringt

e Mitarbeiter, die schon langer in den Feld (OT) catig sind, die die n8cige Distanz haben und

aber langerfristige Planung aus der Feuerwehrfunktion rauswollen - dann auch erstmal aktuelle

Problembewakigung hinter die theoretische Auseinandersetzung mic dem HB stellen

- Mitarbeiter, die ganz konkret in der Arbeit stecken (wir sind Oberflieger, Soziales Management)
- Nur fur Praktiker durchschaubar; nichts fur nicht Informierte

- Gezielt fur Hauptamtler und Gruppenleiter
- Fer Jemand, der einen qualifizierten Einsties sucht

- Der Erfahrene wird kreaciv sein

Problematisch fur .

- Problematisch, die Mitarbeiter von OT's zu gewinnen, da diese :eitlich selbst so belastet sind;
wire u.U. sogar Wochenendarbeir

- Planerische Arbeit braucht Zeit, die die Mitarbeiter in Jugendzentren nicht haben; daher kei-
ne Bereitschaft zur Auseinanderseczung

- Gefahr, daB LE in die Hande verunsicherter Leute fallt, die sie schematisch anwenden

Teilnehmer EL: 0

..
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AUSSAGEN ZUR BEURTEILUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) Forts. TABELLE XI

2. Positive und negative Beurreilungen im Vergleich

Mehrfachnennungen
A - 114)

POSITIV (67) NEGATIV (47)

• Allgenein:

• Aufmachunf/Annutung

• Darstellungsform

0 LE sehr gut

- Wichrige Literatur

- Besseres Material gibt es nicht

- Gut, daa was da ist

- Gibt nichcs Vergleichbares

- Gutes, anregendes Material

e LE sehr anregend

0 Erstaunlich gur bei Micarbeitern an-

gekommen

0 Resonanz von Teilnehmern: toll, daa
ich das Ding habe

- Gut gefallen

- Hat angesprochen
- Gut aufgemacht

- Sehr syscematisch

- Obersichtlich

e Obersichtlich und einsehbar

e Strukturiert und gegliederc

- Sehr gut aufgegliedert, schneller Zugriff
- Klar gegliedert

e Entlastung und Hilfe, sehr komplett,spart
Zeitaurwand im Uncerschied zu anderer Li-

teratur, schon didaktisch aufgearbeiter
0 Nicht so wahnsinnig viel zusiczlicher

Text; die Informarionen sind so kurz
wie maglich

- Didaktisch vern[inftig/sehr gut

- Interessante didaknische Sacha

0 Didakcisch gut aufbereitet

- Didakcisch ahnliche Struktur wie in ei-

gener Arbeit praktizierc
- Prazise Darstellung von Sachverhalten

e Grundsitzlich posiriv: methodisch und

systematisch

- Sehr ausfuhrlich

0 Ausfuhrlich; viele Aspekte
- Aufteilung in HB und M sinnvoll

- Alte Kamellen

- Das weia ich langst
- Ausfuhrlich gemacht, keine Neuigkeiten, Wie-
derholungsballast

- Manal geht nicht uber das hinaus, was Lehr-

gangsleiter schon wissen

- Zu teuer

e Aufgachung zu toll

- Erweckt den Eindruck von etwas Perfekeem

- En[sprich[ von der Aufmachung her nicht den

Lesegewohnheicen der Zielgruppe: Hefte; bunte

Deckel (Stem-Laser)

Papier/Farbe

e Zu viel Papier, zu bunce Seicen

0 Farbbild: Farbe optisch schwer zu lesen, beson

ders die roten Seiten

- Schlecht, das farbige Papier, deswegen das ro-

te Kapitel nichc gelesen (zu aggressiv)

0 Durch Farben manches nicht so gut leserlich

- Frage, ob der verhaltenstheorecische Ansatz
fur diese Sache erwas verkurzt dargestellt ist

0 Fur bestimmre Themenkomplexe niche ausfuhrlich

genug: psychologische und pjdagogische Theorie
nicht ausreichend

e Es fehlen Beispiele

- M: lockerer Stil wire besser

- Zu lang, nur Teile wirklich zu ver·wenden

- Angaben uber die Herkunft der Modelle fehlen

- Forts. -

1
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Forts. TABELLE XI

2. Positive und negative Beurteilungen im Vergleich (Forts.)

Mehrfachnennungen
(0 - 114)

• Theoretisches Konzept

e Praxisbezug, Reali-

tatsbezug, Varvend-

barkeit. Umsetz-

barkeit

POSITIV (67)

- Empirisch abgesichert
e Becont pragmacischen Aspekt
- Systemansatz, iystemorientiertes Arbei-

ten

- Zeige Wert, daa Soziales Handeln kon-

crolliertes und geplances Handeln ist

- Praxisbezogen, niche abMiehoben

- HB guc zu verweoden

- Handhabbar und nutzlich

- Praktikabel

- Skepsis, daB so etwas am "grunen Tisch"
entsteht (vor der Bestellung) ist aus-

gerium[ worden oach Ansiche der LE:
nichc am gruner Tisch encscanden

- RB: Viele konscruktive und praktische
Hinweise

- Gibc Anhakspunkce, ist brauchbare
Arbeitshilfe

- Liac sich mic arbeiten (Planungs-
schema, Rollenspiele)

NEGATIV (47)

- Zu verwissenschaftlicht

e Kognitive Momente zu stark

- Problematisch, das Modell der Einstellungs-
und Verhaltensbeeinflussung: zu cheorecisch

- Verinderung durch Information sehr problema-
tisch

- Sehr formal, in Formalien steckenbkibend

- Zu sehr durchstrukwrierc

- Zu stark strukturiert, zu kompakt ; Struktu-

rierung c8(ec Sponcaneitic
- Sehr strukturierces Arbeiten hat sich niche

bewihrt

e Scrukcuriertheic der Arbeitsmappe mache

Praxisbezug sehr schwierig

Theoretisches Acsoruchsniveau

Zu niedrig:

- Bei Personen, die eine Erzieher- oder Sozial-

arbeiterausbildung haben. kann :nan h6her an-

seczen (z.3. Thema Gruppenarbeic) - Eiic Aus-

gebildete zu def

Zu hoch:

- FUr Erzieher zu anspruchivoll

0 Es wird viel vorausgesetzt, ·;cdurch unerfahrene

Gruppenleiter uberforderc sind

- WeiB noch nicht, ob anwendbar; Frage nach Um-

setzbarkeic

- Zu undeuclich, wie man den lerncheoretischen

Ansatz besser umsetzen kaance

0 Fragwardigkeit der Umsetzung

e Frage der Umseczung noch schwierig
- Mehr Anregung durch Praxiserfahrung vor Or c

- Ganzheitliche Konzepcion praxisfremd

e Teilweise realicatsfremd

- Praxis nicht intensiv genug behandek

- Fehlender Ansatz: Wie wird das Problem subjekii
ver und institutioneller Bedingungen in die

Planung van Lehz- und Lemprozessen einbe.ogen?

- Forcs. -

AUSSAGEN ZUR BEURTEILUNG DER LEHRGANGSEINHEIT (LE)
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AUSSAGEN ZOR BEURTEILUNG DER LEBRGANGSEINHEIT (LE) Forts. TABELLE XI

2. Positive und negalive Beurteilungen im Vergleich (Forts.)

Mehrfachneonungen POSITIV (67) NEGATIV (47)
(n- 114)

Fortseczung:
- Teilschritte nicht gane verst3ndlich

- Etwas enges Frage-Antwort-Spiel. Fur TOT-Mitar-
Information

• Praxisbezug... beiter Hausaufgaben, die abgefragt werden

0 Information gut
- Liuft zu sehr uber den Kopf - zu wenig Eigen-

- Sachlichkeit, korrekt, Sachinformation bereiligung
- Information - Eigenbeteiligung

- Eigene Denkarbeit

Lernhilfe e Zu viel vorgegeben

- Hilfreich, veil ich viel dazu gelernt habe - Denkfabrik

- Frage, welche Auswirkungen es hat, wenn mar, so

gezielt arbeitet
Nachschlagewerk

0 DaB man punknuell nachschlagen kann

Reflexion der eigenen Situation
- Durch die Aufteilung in verschiedene Be-

reiche gue zum Nachachlagen - Es fehlt: Aspekt eigenes Konsumverhalten; eigene
Betroffenheit

Handlungshilfe
- Keine Freiriume, Gber die eigene Situation (wie

TOT-Mitarbeiter sich in ihrer Arbelessituation

- Anleitung 2um Handeln fuhlen, Arger mit dem Triger etc.) zu bearbeiten

- Gibe qualifizierte MBglichkeit, etwas zu e Soziales Lernen, Erfahrungsaustausch koomt zu

tun kurz

Planungshilfe

0 Ist-Soll-Schema, wenn man es etwas ver-

einfacht

0 Gute Sache, besonders Planungsschema

0 Planungsschema gut

0 Planungsskizze im Seminar gut aufgenom-
men worden

Anregung

0 Far Ehrenamtliche viele Tips, Anregungen
- Bedeutungen und Motivationen neu zu

reflektieren, bestehende Praxis hincer-

fragen; Alltagsverstindnis in Frage stel-

len

- Anregend

- Anregend
1

Ermutigung/Aufforderung
- Gibt Bestitigung
- Aufforderung, in die Sache reinzugehen

Eigenbeteiligung

e Bietee die Maglichkeit, es noch aufzu-

arbeiten

Kooperation

- Hilfe, gelassener mit Mitarbeitern um-

zugehen
- Aufhlinger, um mic Mitarbeitern ins Ge-

sprach zu kommen

Anwendungsbereiche
- Fur Gruppenarbeit geeignet
- Gibe eine gute Miglichkeit an, einen

Lehrgang zu scrukrurieren

e Auch auf andere Bereiche anwendbar

- M: praxisbegleitendes Cesamtkonzept



- Einzelne Teile in unser Konzepc einarbeiten

- Eigenes Konzept besdtigc gefunden
- Koncrolle zur eigenen Mechodik

- Elemence rausnehmen, die in mein Konzept passen

- Zur Einarbeitung in ceue Arbeiesstelle
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AUSSAGEN ZU WEITEREN VERWENDUNGSMOGLICHKEITEN DER LEHRGANGSEINHEIT (LE) TABELLE XII

1 1 Vermkclung, Empfehlung, Diskussionsgrundlage

In dem Moment, wo von den Arbeicskreisen (Mitarbeiter von TOT'S) uber Alkohol gesprochen werden soll, kann can

es als eine Maglichkeit einbringen

Vermittlung der Lerneinheit auf Teamertagung des Jugendclubs an die Kollegen

- Teamberatung zum Problem Alkohol

Als Hintergrundwissen einbringen

Stuckweise an Arbeitskreise (fotokopiert) weitergegeben; an Kollegen zur Ansicht

In Besprechungen vorgescellt

HE in Mitarbeiterkreis vorstellen

Wenn jemand Fortbildung machen will, empfehle ich die Lerneinheic, empfehle, Teile rauszuriehmen und zu focokopieren

Auihinger, um mit Mitarbeitern von OT's ins Gesprich zu koamen

Vielleichc als Hintergrundwissen zur gemeinsamen Gescaltung (OT-Micarbeicer) eines Lehrgangs

Diskussionsgrundlage neben anderem Material for "AG Priventive Arbeic"

'2) Eigene Arbeitshilfe zur Vorbereitung. Konzepcreflexion, Einarbeitung

Nachschlagen

Beruhigend zu wissen, daB es da ist und ich im Bedarfsfall darauE zuruckgreifen kann; dae ich weia, daB es im Bucher-

schrank scehc; rauspflucken, was sinnvoll isc

Kann man rausgreifen und nach Bedarf verwenden

Freue mich, daB es das gibe: um eigene Arbeit zu systecacisieren; can kann auf bescimmte K.apitel zurackgreifed; gibc
Basiswissen zum Thema Alkohol

Bei Fragen ins Buch gucken

Vorbereitung zur Teamsic:ung bei akcuellen Problemen


