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VORBEMERKUNG

Seit 1978 werden in Volkshochschulen und anderen Institutiomen der

Erwachsenenbildung die Kurse "Nichtraucher in 10 Wochen' durchge=~

fihrt. Die erste Kursgeneration wird seit 1978 kontinuierlich in

einer wissenschaftlichen Begleituntersuchung nachverfolgt.*

Im Oktober/November 1980 wurde erstmals eine fiir den Hérfunk adap-
tierte Version des Kurses ("Runter vom Rauchen'") im Sendegebiet
des NDR ausgestrahlt, Die vorliegende Untersuchung ist der erste

Schritt zu einer begleitenden Evaluierung dieser Kursversiom.

Beide Kursvarianten basieren auf den selben Prinzipien und haben
naturgemdf auch in der Systematik der Vorgehensweise und in ein-

zelnen Systemelementen grofBe Ahnlichkeit. Grofe Unterschiede gibt

es jedoch in der Vermittlungsform, in der Art des Zugangs zu dem
Kurs und dem Teilnehmerpotential, im Kursmaterial und insbesondere
auch in der Kurssituation (individuelle Hbrsituation versus

Gruppensituation in den VHS-Kursen).

Trotz dieser Unterschiede kann und muR die vorliegende Untersuchung

als vergleichende Wirksamkeitskontrolle angelegt sein. Die Ziele

der VHS= und H8rfunkkurse sind im wesentlichen gleich. Aus dem Ver-
gleich von Teilnehmerstruktur, Systemkomponenten und Erfolgskriterien
kénnen aus de} Sicht der BZgA wesentliche Riickschliisse gezogen werden,
inwieweit man sich mit dieser Mafnahme einem wesentlichen Globalziel
weiter gendhert hat: dem Angebot einer nachweisbar effizienten Hilfe

fiir entwshnungswillige Raucher als "Massenmedium’.

* Die Ergebnisse zu 3 Stufen der Untersuchung (1978, 1979, 1980) liegen
bereits vor. Die Stabilititsanalyse 3 Jahre nach Kursende wird im
Sommer 1981 abgeschlossen sein.



Der vorliegende Bericht enthdlt 3 Teile

o TEIL A: Darstellung der Hauptergebnisse

e TEIL B: Zusammenfassung und Schlufifolgerungen

e TEIL C: Anhang: Tabellarische Ubersichcten

Die Einzelergebnisse liegen in einem separaten Materialband vor.



TEIL A: DARSTELLUNG DER HAUPTERGEBNISSE

1. Ausgangspunkt und Ziele der Untersuchung

Ab 5. Oktober wurde der Hérfunkkurs 'Runter vom Rauchen' an 8 Sonn-
tagen jeweils um die Mittagszeit im Sendegebiet des NDR ausgestrahlt.
Die fbertragung des in Volkshochschulen und anderen Institutionen
der Erwachsenenbildung®* bewdhrten Kurssystems auf das Medium Hérfunk
bietet die Chance, das Teilnehmerpotential fiir dieses Hilfeangebot
betrdchtlich zu erweitern. Dies betrifft insbesondere all die Raucher,
die durch das - bezogen auf die GriBe der Gesamtzielgruppe - nicht
ausreichende Angebot von VHS-Kursen nicht angespiochen werden konnten
oder bei denen andere Barrieren die Teilnahme an den VHS-Kursen er-
schweren bzw. verhindern.

Aus der Frage, ob auch in der Horfunkversion ausreichende Erfolgs-—
quoten erreicht werden und in welcher Weise dieser Horfunkkurs ggf.

noch zu verbessern ist, leiten sich die Hauptziele der Untersuchung
ab:

1. Analyse und Vergleich von Teilnehmerpotential und Teilnehmer-

struktur der VHS- und NDR-Kurse

2. Messung und Vergleich des teilnehmerbezogenen Erfolges im

Hinblick auf unterschiedliche Erfolgsdimensionen

3. Ermittlung von Indikatoren fiir einen Systemvergleich unter

inhaltlichen und unter Kosten-Wirksamkeitsaspekten.

Wichtige Voraussetzung fiir die Untersuchung war also die Vergleichbar-
keit mit den Untersuchungen zu den VHS-Kursen. Diese Vergleichbarkeit
wurde durch eine mdglichst weitgehende Abstimmung sowohl vom konzep-
tionellen Ansatz her als auch im Hinblick auf wichtige Analyseziele
sichergestellt, ohne dabei das Einéehen auf die spezifischen Bedin-

gungen im Medium HSrfunk zu vernachldssigen.

* Diese Kurse werden in diesem Bericht aus Vereinfachungsgriinden als
"VHS~Kurse" bezeichnet.



2. Methode und Stichprobe

Die Befragung der Teilnehmer in einem Zeitraum von 2 - 4 Wochen nach

der letzten Kursstunde fand in Form einer schriftlichen Erhebung

statt.* In den bisherigen Untersuchungsstufen zu den VHS~Kursen konute
nachgewiesen werden, daf bei geeigneter Untersuchungsanlage mit dieser
Methodik hohe und verzerrungsfrei repridsentative Riicklaufquoten zu

erreichen sind.

Ausgangsstichprobe fiir die Untersuchung waren die ersten 946 Anfor-—

derer von Begleitmaterial, welches in der BZgA anzufordern war.**

Die "Zielstichprobe'" von 900 Teilnehmern wurde in der ersten Aus-
sendung leicht iiberdeckt, weil erfahrungsgemif mit einem gewissen
Anteil von Anforderern zu rechnen war, die von vornherein nicht an dem

Kurs teilnehmen wollten.

Die folgende Tabelle beweist, daB die Ausschépfungsquote der Ausgangs-
stichprobe trotz verschiedener widriger Umstdnde (Poststreik, zeit-
liche Nihe zu Weihnachten) erfreulich hoch ist. Nur von 19 7 aller
Adressaten liegt keinerlei inhaltlich interpretierbare Informationm vor
(keine Reaktion + unspezifische Verweigerung + AdreBinderung + nicht

interpretierbar).

Von 700 Teilnehmern liegen vollstédndig ausgefiillte Fragebogen vor.
631 dieser Teilnehmer schickten zusitzlich das von uns angebotene 'offene

Kritikblatct" ausgefiillt zurlick. Gerade aus diesem Material konnten sehr

differenzierte und lebensnahe Analysen zu einzelnen Aspekten und Pro-
blemen der Horsituation und des Einwirkens persdnlicher Lebensbedin-

gungen abgeleitet werden,**%

* Vgl. Fragebogen im Materialband.

** Diese Anforderer hatten gleichzeitig eine "Bereitschaftserkldrung"
zur Teilnahme an wissenschaftlichen Untersuchungen ausgefiillt.

%**%% Dieses "offene Kritikblatt" wurde als teilweiser Ersatz flr eine
in der ersten Untersuchungskonzeption geplante telefonische Be-
fragung unmittelbar nach verschiedenen Kursstunden eingefiihrt.



(abs.) %

1. Bereitschaftserklirungen zur Teilnahme

an der Untersuchung (= Ausgangsstichprobe) 946
2. Gesamtreaktionsquote 810 85,6

davon:

e ausgefiilite Fragebogen 700

‘e unspezifische Verweigerung ' 19

e Verweigerung, weil Miferfolg 8

e Verweigerung, weil Erfolg -

e Verweigerung wegen Nichtteilnahme 54

e nicht interpretierbare Riicksendungen 25

e Adrefinderung, Todesfille 4
3. Ohne jegliche Information ‘ 136 14,3
STICHPROBENBEREINIGUNG durch Adreldnderungen
und endgiiltige Verweigerungen 84

AUSGANGSSTICHPROBE FUR WEITERE BEFRAGUNGEN 862
e in % der Ausgangsstichprobe 91,1

3. Vergleichbarkeit und Verkniipfung mit anderen Untersuchungen

Da in der Ergebnisdarstellung hZufig Bezug auf Ergebnisse aus den
Untersuchungen in den VHS-Kursen genommen wird, miissen hier auch die
Einschridnkungen der Vergleichbarkeit angefiihrt werden. Strukturunter-
schiede der Teilnehmer sind Teil der Ergebnisse und als solche keine
die Vergleichbarkeit beeinflussende Gréfle. Unterschiedlich ist jedoch
der Zeitpunkt der Nachbefragung. Bei den VHS-Kursen gibt es die MeB-
punkte "in der letzten Kursstunde", 6, 12, 18, 24, 30, 36 Monate nach
Kursende. Der hier gewdhlte MeBpunkt liegt quasi zwischen 'der letzten
Kursstunde" und "6 Monate nach Kursende'". Da ein GroBteil der Riick-
fille erfahrungsgemdB sehr schnell nach Kursende einsetzt, diirfte der
MeBpunkt "6 Monate nach Kursende" in den VHS-Kursen der relativ beste
VergleichsmaBstab sein.

Fiir die vergleichende Teilnehmerstrukturanalyse wird auf zwei Ver-

gleichsmafstdbe zurlickgegriffen:




1) Die Gesamtheit aller Teilnehmer an VHS-Kursen im Jahr
1978, die im Rahmen einer Lingsschnittuntersuchung nach-

verfolgt werden.

2) Die Gesamtheit aller Zigarettenraucher in der Bevdlke-~

rung im Jahr 1979.%

4, Strukturvergleich der Teilnehmer an VHS— und Horfunkkursen##

Hinsichtlich der Konsumintensitit vor Kursbeginn sind die Teilnehmer-

gruppen praktisch identisch. Mit beiden Kurssystemen werden primdr

gewohnheitsmdfiige und starke Raucher angesprochen:

e 57 7 mit einem Konsum von iiber 20 Zigaretten pro Tag
(VHS-Kurse: 59 %)

e 24 7 mit einem Konsum von 16 — 20 Zigaretten pro Tag
(VHS~Kurse: 21 7)

o 11 Z mit einem Konsum von 11 — 15 Zigaretten pro Tag
(VHS-Kurse 9 %)

¢ 8 7 mit einem Konsum von 1 - 10 Zigaretten pro Tag
(VHS-Kurse 6 %)

ﬁinsichtlich der Altersstruktur der Teilnehmer bestehen Unterschiede.
Insbesondere die Gruppe der 20 - 29 Jihrigen ist mit 43 7 stdrker ver-
treten als in den VHS-Kursen (20 %). Einige andere Unterschiede (Rauch-
dauer, Familienstand, Anteil Auszubildender) sind iiberwiegend auf das
niedrige Durchschnittsalter der Teilnehmer in den Horfunk kursen zu-

rickzufihren.

* Daten aus einer Repridsentativuntersuchung der BZgA (JEK '78)

** Va1, hierzu Tabellen 1 und 2 im Anhang



Wie bereits die Untersuchungen in den VHS-Kursen zeigten, besteht
bei Personen, die sich zur Kursteilnahme entschlieBen, ein erheb-
licher "Leidensdruck". Die subjektiv empfundene Abhingigkeit vom
Rauchen sowie negative Begleit- und Folgeerscheinungen fiihrten be-

reits zu zahlreichen Entwdhnungsversuchen.

Zahl der alle Zigaretten-
Entwdhnungs— NDR-Kurse VHS-Kurse raucher
versuche A A Z

mehrmals 60 54 38

einmal 26 30 17

noch nie 14 15 45

Auch mit dem Rauchen einhergehende oder dieses (mit-) verursachende

psycho-soziale Problembelastungen sind in der Teilnehmerschaft stark

ausgeprdgt.

psycho- soziale NDR-Kurse VHS~Kurse
Problembelastung¥* Z 4
sehr stark 29 23
stark 43 45

weniger stark bis
iiberhaupt nicht 27 30

Diese Belastungen, die aus Familie, Arbeitssituation oder anderen Be-
reichen der individuellen Lebenssituation resultieren, wirken sich
einerseits fdrdernd auf die Bereitschaft zur Annahme von Fremdhilfe aus
(Aspekt "Leidensdruck"). Andererseits konnen sie aber auch wesentlicher
Hemmfaktor fiir eine erfolgreiche Kursteilnahme sein, da die diese Be-
lastungen verusachenden Lebensbedingungen auch wihrend der Teilnahme

stark einwirken (vgl. weiter unten).

* Selbsteinstufung



Zusammenfassend ist festzuhalten, daB - gemessen am Tageskonsum -
auch iliber die Horfunkkurse die Hauptzielgruppe angesprochen wird.
Hinsichtlich anderer demografischer Merkmale sind VHS-Kurse und

Horfunkkurse quasi als sich ergdnzend zu betrachten. Defizite der
VHS-Kurse bei Jiingeren werden durch die HSrfunkkurse iiberkompen-
siert., Defizite der Horfunkkurse bei den Alteren werden durch die

VHS-Kurse kompensiert.

5. Zugang zum Kurs und Teilnahmeverhalten*

]

65 7 aller Teilnehmer erfuhren von dem Kurs durch Vorankiindigungen

und Hinweise im H&rfunk, 14 % durch Tageszeitungen und 9 Z durch

Freunde, Kollegen oder Bekannte. 15 % schalteten sich zufdllig in

den Kurs ein.

Die "Abbrecherquote", d.h. der Anteil derer, die den Kurs nicht bis

zum Ende nachverfolgen, liegt mit 52 7 iber der der VHS-Kurse (35 7).
Dieser Unterschied ist allerdings nicht unbedingt auf den System-—
unterschied zuriickzufiihren. Bei den VHS-Kursen sind die Teilnehmer
mit "Suche" des Kurses, Voranmeldung und durch die Einbindung in eine
Gruppe einen erheblich hoheren Verpflichtungsgrad eingegangen. Der
Anteil der "zufdlligen" Teilnehmer sowie der leichtere Zugang zu dem
Hoérfunkkurs (beides ist als Vorteil unter Streuaspekten zu werten)

machen Abbriiche wahrscheinlicher als bei den VHS-Kursen.

Daf bei den H8rfunkkursen eine Reihe spezifischer Bedingungen in der
Hoérsituation auf dem Hintergrund von persdnlichen Lebensbedingungen
vorliegen, die Durchhaltevermdgen und° Erfolgschancen mindern, wird
weiter unten aufgezeigt. Daraus 148t sich ableiten, daf durch ge-

eignete MaBnahmen auch die '"Durchhaltequote'" noch zu steigern ist.

Im Vordergrund miiRte dabei u.a. die Problematik mangelnder sozialer

Unterstiitzung stehen, 83 7 aller Teilnehmer fiihrten den Kurs alleine

durch.

* Vg. Tabelle 3 im Anhang



Bei der iberwiegenden Mehrheit entfdllt also die aus den VHS-Kursen

bekannte Stiitzung durch die Gruppe und die im Kurserleben insgesamt

positive soziale Komponente, die sich z.B. auch im "Spaff an der

Teilnahme" (nur 21 % "sehr stark" gegeniiber 35 % bei den VHS-Kursen)

niederschligt.
Weitere Aspekte des Teilnahmeverhaltens werden im Abschnitt iiber die
Hérsituation dargestellt. Hier sei nur noch darauf hingewiesen, daf

197 aller Teilnehmer die Kurse auf Kassette aufnahmen.

6. Der Kurserfolg: Uberblick iiber unterschiedliche Erfolgsaspekte

6.1 Nullkonsum und Reduktion

Die Berechnung der Erfolgsquote kann auf zwel Wegen erfolgen:

a) Berechnung des durchschnittlichen Tageskonsums nach Kursende.

b) Berechnung des Reduktionsmafes, ausgedriickt in Z des

Konsums vor Kursbeginn.

In Tabelle 4 (s.Anhang) werden beide MaBe, die bei Nullkonsum (= 100%
Reduktion) identisch sind, angeboten. Insgesamt aussagekri#ftiger ist
das ReduktionsmaB, welches pro Person den erreichten Fortschritt aus-

drickt.

Der folgende Uberblick zeigt den Vergleich NDR- VHS-Kurse, wobei auch
die wichtige Unterteilung nach '"Durchhaltern" und "Abbrechern" beriick-
sichtigt ist. Da der Zeitpunkt der Nachbefragung bei den NDR-Kursen

quasi einem Zwischenstadium zwischen "letzte Kursstunde" und "6 Monate
danach" entspricht, werden bei den VHS-Kursen beide Zahlenreihen ange-

boten.
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NDR-Xurse VHS-Kurse VHS=Kurse
DER KURSERFOLG, (nach |-4 Wochen) {leczte Kursstunde) (nach 6 Monaten)
GEMESSEN AM REDUKTIONSMASS Durch=- Abbre- Durch~  Abbre- Durch=- Abbre-
GESAMT | halrer cher GESAMT halter cher GESAMT |h.nll:f.n: cher
2 2 2 'z 1 I 2
T A *
NULLKONSUM —» 20 | 27 16 43 1 55 15 23 P29 12
| 1 \
] 1 |
STARKE REDUKTION | | \
(1-302 des vorherigen Kensums) —pp 15 | 25 9 22 1 26 16 7 [ 4
i 1 1
i 1
REDUKTION : . .
. (31-50%) —» 17, 30 17 1 , 13 24 9 y 1o 6
t + +
SCHWACHE REDUKTION : !
1
(51-70%) —» 2t 0 17 7,2 16 n 13 6
] T
KAUM REDUKTION ! {
(71-90%) —» o ' 15 5 : 2 13 23 17 33
| .
1 T
VOLLSTANDIGER MISSERFOLG I i
(912 mehr mehr) — 1% 3 26 7 | 2 7 27 37
1 |
) )
] ]
" 1
1 1
1 I
1 )
1 '
[ 1
\ 1

e Die Gesamterfolgsquote liegt zunichst deutlich unter der der

VHS-Kurse zum Zeitpunkt der letzten Kursstunde.

Bei den Abbrechern allerdings ist eine Vergleichbarkeit be-

reits hier gegeben.

e Der "Durchhalter-Abbrecher-Effekt" tritt bel den NDR-Kursen

in gleicher Weise wie bei den VHS-Kursen ein.

e Wenn sich die Erfolgsquote so stabil hdlt, wie dies bei den

VHS-Kursen ab dem 6. Monat nach Kursende der Fall ist, wire

eine in etwa vergleichbare Effektivitit der Kurssysteme ge-

gegeben. Es ist jedoch auch nicht auszuschliefen, daf der

erste ProzeB des Stabilitidtsverlustes

ist.

noch nicht abgeschlossen



_11_

Der Stabilitdtsverlust wird erfahrungsgemif primir solche Raucher
treffen, die den Nulllkonsum nicht vollstidndig erreichten. Insoweit
ist auf jeden Fall mit einer weiteren Angleichung der Verteilung

an die "6-Monats-Rilanz'" bei den VHS-Kursen zu rechnen.

In dieser Darstellung wird auch einer der Hauptansatzpunkte fir

weltere Verbesserungen klar:

e Bei den Durchhaltern ist die Erfolgsquote (vorausgesetzt,

sie verhidlt sich mittelfristig wie die der VHS-Kurse) im

Vergleich zu anderen Systemen hoch und zufriedenstellend.

e Durch die hdhere Abbrecherquote wird die Gesamteffizienz

jedoch gesenkt. Die relativ "einfachste" Verbesserung wird

also in der Erhdhung der Durchhalterquote liegen.

Daf innerhalb der Gruppe derer, die den Nullkonsum nicht erreichten,
ein weiterer Bedarf nach anderer und/oder intensiver Stiitzung vor-—

liegt, zeigen folgende Zahlen:

e 67 7 der Noch-Raucher halten ihren Konsum noch fir zu

hoch und méchten ihn weiter einschrinken.

e Nur 10 % sind mit der erreichten Reduktion zufrieden
und

e nur 21 % haben quasi endgiiltig aufgegeben, da sie sich

eine weitere Reduktion nicht mehr zutrauen.

6.2 Der Kurserfolg in Abhdngigkeit von persdnlichen Merkmalen

und sozialem Umfeld¥*

Der folgende Uberblick hebt einige auffillige Befunde heraus, die den

Zusammenhang der Erfolgswahrscheinlichkeit mit einzelnen Merkmalsbe-

reichen belegen.

* Vgl. hierzu Analysetabellen 6 - 9 im Anhang.




Auffdllig ist zunidchst der Zusammenhang mit der persdnlichen Be-

findlichkeit, d.h. mit psycho-sozialer Belastung und den - meist

paralliel auftretenden - Beeintrdchtigungen des gesundheitlichen

Wohlbefindens.
Badukricanmng MERKMALS- Reduktionsmafl
Null- MH+starko unterdurchschnittlicher Erfolg <__ BEREICH  |—» iiberdurchschnictlicher Erfolg Hull- NKrstarke
konoeuz Reduktion konsun Reduktion
z z o Z
6 20 GESAMT 20 36
18 9 e schlechter Gesundheirszuatand PERSUNLICHE e guter Gesundheitszustand 28 48
PRADISPOSITION
24 $2 & sehr starke psycho-soziale Belastung ¢ keine psycho-soziala Belastung 30 51
29 17 e "mittlerer" Konsum {21-30 Stilck) "RAUCHEBRHISTO- e telativ geringer Konsum vorher 29 45
RIE" (1-15 Sclick)
32 1 & NDB~Kurs war erster Versuch zur
Entwihnung
24 15 ¢ Entwihnung ist weniger wichtig e Encwihnung ist persdnlich sehr 26 42
wichtig (hoher Leidensdruck)
24 12 ¢ 2 und mehr weitere Raucher in der SOZIALES ¢ kein weiterer Raucher in der 24 40
Familiae UMFELD Pamilie
k]| 15 e niegand im Familien- oder Freundes-— e weitere Familienangehtrige ver- 28 49
kreis versucht Reduktion suchen BReduktion
26 10 e die Familie nimmt den Versuch nicht ¢ die Familie unterstiltzr den Ver— 28 46
arnsc such
e Freunde versuchen Reduktion 26 40
33 18 o hért zusammen mit Nicht-Teilnehmern HURSTTUATION e nimmt geseingam mit Freunden teil 29 53
UND *
3 15 e hat sich nur zufd#llig eingeschaltet ZUGANG e bat vom Kurs durch Freunde er- 35 53

fahren

In den "offenen Kritikblédttern' wurden diese Zusammenhinge auch in

plastischen Situationsbeschreibungen dargestellt. Stressbelastungen

behindern teils '"physisch" die Teilnahme, z.B. bei berufstitigen

Hausfrauen, die sonntags zudem noch einen Teil der Hausarbeit er—

ledigen und bei Personen, die auch sonntags arbeiten. Sie wirken

sich auch im (hektischen) Wochenablauf und/oder durch starke psy-

chische

Belastungen in der Weise aus, daB Regeln nicht eingehal-

ten werden und eine vorzeitige "Demoralisierung" eintritt.
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Besonders auffillig sind auch die Zusammenhdnge mit dem sozialen
Umnfeld. Die Unterstiitzung - sei es durch gemeinsame oder zeitlich
parallele Versuche, sei es durch Ermutigung - wirkt sich stark

- férdernd bzw. (bei "Alleinstehenden') stark hemmend auf den Erfolg

aus.

Die gemeinsame Teilnahme mit Freunden, die insgesamt aber nur in

7 % der Fille vorkam, ist besonders erfolgsférdernd.

Hier liegt zweifellos ein weiterer, teilweise verbesserungsfihiger
Schwachpunkt der Hérfunkkurse. In den "offenen Kritikblitterm"

wurde hdufig beklagt, daf die in die Sendung integrierten Erfahrungen
anderer Raucher nur ein schwaches Substitut notwendiger Unterstiitzung
und Bekridftigung durch Andere ist. Auch wurden Hinweise oder Rat-
schlige zur Bewdltigung der in der HOrsituation oder wdhrend der

Woche "dazwischen'" auftretenden Probleme vermifBit.

Auf Probleme, die sich in der Familie ergeben, k&nnte und sollte

wohl auch in der Sendung Bezug genommen werden.

59

Meine Familie hat mich in meinem Entschluf

bestdtigt und unterstiitzt 50

Man hat meinen Versuch nicht richtig ernst

genommen 28

Man hat nicht richtig daran geglaubt, daf
ich es gchaife 29

Manchmal hat man sich iiber mich lustig gemacht,

wenn ich so vor dem Radie saB 12

Eher aphoristisch sei der Fall von zwei Jugendlichen erwdhnt, die sich
mit dem Problem auseinandersetzen mufiten, wie man im Familienkreis auf-

merksam zuhdren kann, wenn die Eltern nicht wissen, daB man Raucher ist.
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6.3 Multiplikationswirkungen

Die allgemeine Multiplikationswirkung der Horfunkkurse diirfte ins-
gesamt erheblich {iber der der VHS-Kurse liegen, welche ~ abgesehen
von gelegentlicher Presseberichterstattung - quasi unter AusschluB
der (ffentlichkeit stattfinden.

Die Multiplikatorwirkungen, die vom Kursteilnehmer ausgehen, sind
quantitativ und qualitativ mit denen der VHS-Kursteilnehmer ver-

gleichbar:

e in 44 7 der Fidlle begannen Familienangeh&rige und/oder

Freunde/Kollegen mit Reduktionsversuchen

o 60 % der Teilnehmer versuchten, Andere auch zur Rauchauf-

gabe zu beeinflussen, oder empfahlen die Kursteilnahme (63 7)
e 50 7 der Teilnehmer erklirten Anderen das Kurssystem
e 19 7 gaben die Kursunterlagen weiter

Auch hinsichtlich dieses ErfolgsmaBstabes sind die HOorfunkkurse also

sehr positiv zu bewerten.

6.4 Erlebte Auswirkungen des Reduktionsversuches

Aus der Langzeituntersuchung der VHS-Kurse ist bekannt, daf die spiir-
baren positiven Auswirkungen und die Immunitdt gegeniber Versuchungs-—
situationen erst in einiger Distanz zum Kursende richtig zum Tragen

kommen. Bei den kurzfristigen Auswirkungen ergeben sich keine markanten

Unterschiede zu den Ergebnissen in den VHS-Kursen (vgl. Tabelle 5).

Stirkste Punkte sind hier

e Das positive Erlebnis, sich selbst.die eigene Willens-—

stirke bestdtigt zu haben (44 7)
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e "Mir ist vieles iiber mich selbst und mein Verhalten klarer

geworden" (51 %)

Besonders der letztgenannte Punkt zdhlt zu den bemerkenswerten und

iiber das Rauchproblem hinaus wichtigen Punkten.

7. Die Nutzung und Bewertung der Systemelemente

des Nichtraucherkurses*

Das zugesandte Kursmaterial wurde weit iberwiegend positiv bewertet
und intensiv genutzt. Probleme gab es allerdings mit der Zusendung.
Wihrend die erste Aussendung bei 97 7 der Teilnehmer ankam - wenn

auch in 9 7 der Fdlle zu spdt —, gaben 61 7 der Teilnehmer an, die

zweite Zusendung nicht erhalten zu haben,

Nur 11 Z der Teilnehmer nutzen das Material iberhaupt nicht, 72 Z

dagegen auch wihrend der Woche, d.h. iiber den Sonntag hinaus.

In der Detailbetrachtung zeigt sich allerdings, daB bestimmte wich-
tige Teile bzw. Regeln des Systems von zu wenigen Teilnehmern "oft"

benutzt bzw. befolgt wurden.

oft benutzt subjektiv besonders

bzw. wichtig fiir den
befolgt Erfolg

Z Z
Ich habe {iber die Ursachen mei-
nes Rauchens nachgedacht 57 55
Ich habe die Regeln befolgt 38 38
Ich habe eigene Regeln formuliert 20 23
Ich habe die Strichliste gefiihrt 55 57
Ich habe die Erfolgskurve ge-
fihre 46 49
Ich habe die Entspannungsiibungen
gemacht 16 24

* Vgl. Materialband
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Die Nutzung bzw. Realisierbarkeit der Regeln und Vorschlige hing
nach Beschreibungen in den "offenen Kritikblittern'" in starkem MaRe
~auch von den in Kapitel 6.2 genannten EinfluBfaktoren ab. Besonders
auffdllig war diesz.B. bei den Entspannungsiibungen, deren Durch-
fihrung in Anwesenheit anderer Nicht-Teilnehmer hiufig als pein-

lich empfunden wurde.

Dies mag auch zu der relativ zuriickhaltenden Bewertung dieses

Sendeelementes beigetragen haben.

'.
. . "hat mich sehr "hat mir gar nicht
angesprochen" gefallen'
% %
Die fachlichen Informationen
iber Ursachen des Rauchens 68 1
Die Erfahrungen anderer Rau-
cher (Interviews) 56 8
Die Satiren von Dieter Hilde-
brandt 41 1
Die Regeln zur Kontrolle und
Reduktion 53 3
Die Entspannungsiibungen am
Ende der Sendung 45 22

Die Beurteilung einzelner Aussagen zur Sendung bestdtigt im wesent-
lichen die bisher erwdhnten Punkte. Die Sendung selbst war unter-
haltend und auch hinsichtlich der kognitiven Belastung

nicht iiberfordernd. Probleme ergaben sich primir hinsichtlich derxr

Hoérsituation in der Familie.
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"stimme vollkommen "stimme uberhaupt

zu" nicht zu"

4 A
Die Sendezeit am Sonntag-
nittag lag fiir mich
sehr ungiinstig 34 33
Die Dauer von 40 Minuten
pro Sendung finde ich zu
lang 17 56
Das Zuh8iren und Mitmachen
bei der Sendung war schwie-
rig, weil ich gestdrt wurde 20 46
Ich fand die einzelnen Sen-
dungen unterhaltend und ein-
fallsreich 45 8
Gelegentlich hatte ich Pro-
bleme mitzukommen und alles
richtig zu verstehen 5 76
Ich fidnde es besser, wenn
man viel schneller als im
Kurs vorgeschlagen auf den
Nullkonsum kommt 24 50

8. Analyse der Hérsituation und subjektiv bewuBter Verkniipfungen

zwischen Sendungen, eigener Lebenssituation und Erfolg

Wie eingangs erwdhnt, erhielten wir von insgesamt 631 Befragten aus-
fihrlichere und frei formulierte Beschreibungen zu dem Erleben des
Kurses insgesamt und zu Problemen, die sich im Verlauf der Kursteil-

nahme ergaben.

Dieses sehr umfangreiche Material wurde nach drei Kriterien inhalts-

analysiert.

o Ubergreifende Auswertung:

Welche Bezugspunkte und Erlebnisdimensionen werden hier iiber-
haupt angesprochen? Wie hdufig werden sie in positivem oder
negativem Kontext angesprochen? Wie hidufig werden sie mit
konkreten Auswirkungen (z.B. MiBerfolg, Konzentrationsfihig-

keit, Familienleben usw.) in Verbindung gebracht?
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Diese Ergebnisse sind — in vereinfachter Form - in Abb. 1 darge-
stellt.
Ausgehend von der libergreifenden Analyse wurden die konkret einzu-
ordnenden Aussagen* weiter analysiert, und zwar im Hinblick auf die

Frage:

e Welche konkreten Auswirkungen haben die angesprochenen

Bezugspunkte und Erlebnisdimensionen auf Teilnahme und
Erfolg?

Diese Ergebnisse sind in Abb. 2 - 7 dargestellt.

Die dritte Auswertungsrichtung stellt die Konsequenzen und Auswir-

kungen in den Mittelpunkt. Hier wird gefragt:

e Welchen Beitrag leisteten die Bedingungen der Hérsituation

im weiteren Sinne zu der Teilnahmem&glichkeit, dem Kurs-—

erleben und zum Erfolg?

Diese Ergebnisse sind in Abb, 8 - 10 dargestellt.

Die Detailergebnisse erldutern sich aus den Abbildungen, so dafi hier

nur auf einige libergreifende Befunde hingewiesen werden soll,

e Der Sendetermin am Sonntag mittag war fir die Mehrzahl der

Befragten unproblematisch, Allerdings hatten besonders zwei

Gruppen liberdurchschnittliche Probleme damit:

1) Miitter und Hausfrauen, die in dieser Zeit gerade Kochen bzw.
das Essen vorbereiten und/oder sich gleichzeitig auch noch
mit den Kindern beschiftigen miissen. Fir 53 7 aller Haus-

frauen lag die Zeit sehr unglinstig.

* Also z.B. nicht solche, wo lediglich gesagt wurde "die Sendung
gefiel mir".
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2) Berufstitige, die auch sonntags arbeiten, besonders
auch Schichtarbeiter.
Das Problem, diese Sendung auch zu einem anderen Zeitpunkt
horen zu konnen, haben etwa 20 7 der Teilnehmer durch Kasetten-

aufnahme gelost.

e Die Aussagen zur Sendung und ihren Elementen bestdtigen die

bereits weiter oben getroffenen Feststellungen. Besonders
hilfreich waren die Interviews mit anderen Rauchern, die einen
Teil des fehlenden Gruppenerlebens substituierten.

Die Entspannungsiibungen brachten, obwohl sie oft eine wichtige

Hilfe waren, Probleme in der Anwesenheit von Nicht-Teilnehmern.

e Ubergreifend ist zur Hérsituation festzustellen, da die An-

wesenheit von Nicht-Teilnehmern in vielen Hinsichten negative
Einfliisse auf die Teilnahme hatte. Benachteiligt waren hier be-

sonders Teilnehmer aus Familien mit beengten Wohnverhdltnissen.

e In den Auflerungen zur eigenen Lebenssituation wurden die in

Kapitel 6.2 bereits beschriebenen negativen Einfliisse fehlender
Unterstiitzung im sozialen Umfeld sowie persdnlicher Anforde-
rungen und Belastungen nochmals hervorgehoben und in den Aus-

wirkungen beschrieben.

Bezogen auf wesentliche Voraussetzungen und die Realisierung des Er-

folges sind folgende Aspekte herauszustellen:

e Die Miglichkeit der Teilnahme und die Erfiillung der Anfor-—

derungen des Kurses wurde wesentlich gefdrdert, wenn die Mog-

lichkeit bestand, ungestdrt und konzentriert - zuzuhdren.
Negativ wirkten sich primidr die bereits unter "Sendetermin"
und "Hbrsituation'' beschriebenen Bedingungen sowie persén—

liche Belastungen aus.
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e Die Zufriedenheit und die Freude an der Kursteilnahme

wurde positiv vor allem durch die Sendeelemente "Inter-
views mit anderen Rauchern", die Entspannungsiibungen und
die Satiren beeinfluRt, wobei die Entspannungsiibungen in
den bereits beschriebenen Situationen auch zu Problemen

fihrten.

e Der Kurserfolg wird im positiven Fall primir auf das Kurs-
system zuriickgefilhrt. Negativ wirkten - und dies be-
stidtigt die anylytisch ermittelten Befunde - vor allem der
Mangel an Unterstiitzung im sozialen Umfeld und durch andere

Raucher sowie persodnliche Belastungen.

Die hervorragende Bedeutung der Notwendigkeit stdrkererStiitzung durch
Andere oder durch ein Gruppenerleben bestidtigt sich auch in den Ant-
worten auf die Frage: "Glauben Sie, daf Ihnen die Aufgabe des Rauchens

leichter gefallen widre, wenn ..."

Antwort
"ja, sicher™
Z

...5ie gemeinsam mit anderen versucht hitten,

das Rauchen einzustellen 58

,+.5ie bei Thren Bemiihungen von anderen kon-

trolliert worden wiren 27

...5ie mehr Material und schriftliche Anlei-

tung zur Verfiligung gehabt hitten 19

...jemand da gewesen wire, an den Sie sich bei

Problemen hdtten wenden kdnnen 28

...S1ie sich regelmifig mit anderen "Leidensge-

nossen" hitten treffen kiénnen 42
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Der Mangel an Stiitzung und Unterstiitzung wirkte sich nach den
Erlebnisprotokollen weniger wihrend der Sendung selbst, sondern
vor allem wihrend der Woche zwischen den Sendungen aus. Diese
Zeit wurde oft als "Durststrecke" empfunden, in der man sich
"alleingelassen fiihlte" und in der der eigene Wille als einzige

Kontrollinstanz nicht geniigte.



Abb.

Bezugspunkte und Erlebnisdimensionen, die in den offenenm Kririkblicrern angesprochen werden.

Gesamtiiberblick {Basis 631 Befragte, die diese Blicter ausfiillten).

Angesprochene Bezugspunkte und Erlebnisdimensionen

Hdufigkeir der Hiufigkeit der

positiven negativen
Angprache Ansprache
RAHMENBEDINGUNGEN
I SENDUNRG UND DER HORSITUATION 109%
KURSSYSTEM
65%
3% s
7 —
3z - — ///,j////:’
. h 1
-\
N\ 2z 7
NN NN 5 %, LESEBEISPIEL
59 % der Befragten &uflerten sich
___"—?r}qrg imw;gqm!qr insgesemt negativ Uber die Sen—
2 59% dung oder ihre Elemente.
47 - 47% 30 T gaben dazu keine. konkrete
30z Begriindung. Beispiel: "Die Sen-
TR — Seigpiel:
oW \\Q\i%\ dung war zu kurz.
\'\\\%\\\“\'f,’:}?//}_/{ g - 29 % begriindeten ihre negative
\\\\\X 7,298 ”///, \ KuBerung mit konkrecen Auswir=
- /'477%////;4/’ kungen. Beispiel: "Die Sendung
war so lang, daB ich mich am
Schluf nicht mehr konzentrieren
KURSSYSTEM U, —MATERIAL kennte. ™
T
207
o - . 20%
RNz
SOZIALES UMFELD
I1 EIGENE —— 452
LEBENSSITUATION
28%
2% ey g
vz U_E/n,///?/f*/

ANFORDERUNGEN UND BELASTUNGEN
427

S T
N EIGENMOTIVATION
307
20%
2 - [_':__5';_—___%//192 P

Legende: Mit pogitiven bzw. negativen Augwirkungen begriindete Nennungen.

D Positive bzw. negative Nennungen ohne konkrate Begriindung.




Abb. 2:

POSITIVE UND NEGATIVE AUSWIRKUNGEN DER RAHMENBEDINGUNGEN DER HORSITUTATION

POSITIVE AUSWIRKUNGEN

(16)

lag zu einer idealen Zeit

hat es ermoglicht, konzentriert
(113)

zuzuhOren

hat St8rungen ausgeschaltet
und die Konzentration er-
leichtert

(16)

hat das Verstidndnis der anderen
bei auftretenden Problemen pe-
gefordert (11)

DER SENDETERMIN

- 31

221

DIE SITUATION, ALLEINE
VOR DEM RADIO ZU SITZEN

124

DIE SITUATION, WENN ANDERE
MITHOREN/ANWESEND SIND

29

26

|

NEGATIVE AUSWIRKUNGEN

schrinkt generell die Teil-
nahmembglichkeit ein (71)

machte es unmbglich, alle
Sendungen zu hdren (75)

Konzentration ist speziell
sonntags mittags erschwert
(50)

hat sich stdrend auf das
Familienleben ausgewirkt (10)

war der wesentliche Grund da-
fiir, daB der Kurs letztlich
erfolglos blieb (13)

machte es schwierig, sich auf
die Sendung zu konzentrieren

(12)

= qle -




Abb. 3:

POSITIVE UND NEGATIVE AUSWIRKUNGEN DER SENDUNGEN UND THRER ELEMENTE

POSITIVE AUSWIRKUNGEN

hat ausgesprochen gut ]
gefallen (19)

hat wesentlich zu Motiva-
tion und Erfolg beigetragen(12)

waren hilfreich und haben
gut gefallen (13)

haben sehr geholfen und
motiviert (83)

waren erfrischend/haben
gut gefallen (47)

haben selr geholfen und
waren eine gute Idee (58)
war angenehm und gefiel (6)

DIE ART UND FORM DER
SENDUNGEN

NEGATIVE AUSWIRKUNGEN

war iiberhaupt nicht
ansprechend (9)

37 16

DIE INFORMATIONEN IN DEN
SENDUNGEN HBER DIE URSACHEN
DES RAUCHENS

14 4

DIE INTERVIEWS MIT
ANDEREN RAUCHERN

88, . 28

waren nicht abschreckend

genug und wirkten gestellt (28)

DIE SATIREN VON
DIETER HILDEBRANDT

waren iberfliissig/hiitte man
weglassen kinnen (35)

47 35

DIE ENTSPANNUNGSUBUNGEN
AM ENDE DER SENDUNG

Anwesenheit anderer hat sehr
gestdrt. Man kam sich
albern vor {26)

65 58

brachten nichts und sind im
Alltag nicht realistisch  (22)

DIE STIMME DES SPRECHERS

6 10

war unangenehm und hat ge-
stort - (8)

- 217 -



Abb. 4:

POSITIVE UND NEGATIVE AUSWIRKUNGEN DES KURSSYSTEMS

UND -MATERIALS

POSITIVE AUSWIRKUNGEN

REGATIVE AUSWIRKUNGEN

ermdglicht es, auch bereits
vorzeitig den Rull-Konsum
zu erreichen (34)

DIE SELBSTBESTIMMUNG DER
REDUKTION

37 19

es gab Schwierigkeiten bei dem
letzten Reduktionsschritt von
geringem auf Nullkonsum (17)

hat wesentlich dazu beigetragen,
das Rauchen einzuschrinken (13)

DIE REGISTRIERUNG, DIE
KURVEN UND STRICHLISTEN

13 18

EINZELNE SELBSTKONTROLL-
REGELN

3 18

war auch unabhidngig von der
Sendung eine wirksame Hilfe (12)

DAS BEGLEITMATERIAL

27 7

sind im alltidglichen Leben nur
sehr schwer einzuhalten; ge-
nannt werden hauptsidchlich

Nr. 12 u. 22 (14)

- DL7 -



Abb. 5:

POSITIVE AUSWIRKUNGEN

POSITIVE UND NEGATIVE AUSWIRKUNGEN DER EINFLUSSE AUS DEM SOZIALEN UMFELD

DIE FEHLENDE UNTERSTUTZUNG
DURCH ANDERE

4

25

DER KONTAKT UND DAS ZUSAM-

MENSEIN MIT ANDEREN RAUCHERN
2

49

machte es schwer, die Regeln
/ einzuhalten '

NEGATIVE AUSWIRKUNGEN

—»

fihrte zu einem Gefiihl der
Isolation und machte mutlos (11)

(23)

war der AnlaB zu Rickfdllen und
die Ursache fiir Erfolglosigkeit

(24)

~ a7




Abb. 6:

POSITIVE UND NEGATIVE AUSWIRKUNGEN VON PERSUNLICHEN ANFORDERUNGEN UND BELASTUNGEN

POSITIVE AUSWIRKUNGEN

DER NORMALE TAGESRHYTHMUS
UND DIE ARBEIT

3 38

STRESS UND ZEITPRUCK

- 17

BELASTUNGEN DURCH PRIVATE
PROBLEME UND PERSONLICHE
KRISEN -

- 32

SITUATIONEN, DIE MIT ALKO-
HOLKONSUM VERBUNDEN SIND

- 12

NACH DEN MAHLZEITEN, BEI
PAUSEN UND IN SITUATIONEN
DER ERHOLUNG

2 18

NEGATIVE AUSWIRKUNGEN

L;;chten es schwierig, die Regeln

Plstets einzuhalten (37)
filhrten zu Riickschliigen und
> Erfolglosigkeit an

7

— >

fiilhrten dazu, daB die Regeln

micht eingehalten wurden (16)
fiihrten zu Riickschldgen und
rfolglosigkeit (16)

krschwerten das Einhalten der

egeln

(10)

p jrar es besonders schwierig, die

egeln einzubalten

(12)

- FiT -



Abb, 7:

POSITIVE UND NEGATIVE AUSWIRKUNGEN DER EIGENMOTIVATION

NEGATIVE AUSWIRKUNGEN

POSITIVE AUSWIRKUNGEN

war die wesentliche Voraus-
setzung fiir den Erfolg

(12)

«————| DER EIGENE WILLE

/
33\

12

war nicht stark genug, um die
Regeln stets einzuhalten  (15)

reichte nicht aus, um den
(18)

Erfolg zu erreichen

- 81z -




Abb.

B:
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POSITIVE UND NEGATIVE EINFLUSSE AUF DIE ERFULLUNG DER LEISTUNGSANFORDERUNGEN DES KURSSYSTEMS

POSITIVE EINFLUSSE

)

DIE RAHMENBEDINGUNGEN DER

HURSITUATION (160}

Die Situation, allein vor
dem Radio zu siczen (123)

Die Situation, gemsinsam
mit anderes dia Sendung zu
hdren (16)

Der Sendetermin (15)

WEGATIVE EINFLUSSE

—~
\|. PIE RAHMENBEDINGUNGEN DER

HURSITYATION (234)

Dar Sendetermin {196)

Die $Situation, daB andere
Porgonen wdhrend der Sen—
dung im Ziwmar sind {15)

Das Medium Radio (9)

PERSYNLICHE ANFORDERUNGEN
UND BELASTUNGEN (83)

DIE ERFULLUNG

DER LEISTUNGSAN-

FORDERUNGEN DES
KURSSYSTEMS,

DIE MUGLICHKEIT
MITZUMACHEN UND

DIE REGELN EINZU-

HALTEN

Tageshythmis/Arbeit (37)

Belastung durch privata
Probleme/Krisen (16)

Situationon der Erholung
(Pausen, nach dan Mahl-
zeiten) (12)

Situationen, die mit Alko-
holgenud verbunden sind {10)

(o

DAS KURSSYSTEM UND -MATERIAL
(23)

Das Begleitmaterial (11)

183

417

DAS KURSSYSTEM (33

Einzelne Regeln (15)
Die Regeln und Vorschriften

(10}

- DIE SOZIALE UMGEBUNG (31)

Das Zusammensein mit
anderea Rauchern (23)

\5) DIE SENDUNGEN UND IHRE

ELEMENTE (21)

(6) DIE EIGENMOTIVATION (19)

Fehlender Wille (15)




Abb, 9:

POSITIVE UND NEGATIVE EINFLUSSE AUF ZUFRIEDENHEIT MIT KURSSYSTEM UND KURSTEILNAHME

POSITIVE EINFLUSSE

(1) DIE SENDUNGEN UND IHRE
ELEMENTE (242)

® Die Interviews mit anderen
Rauchern (84)

® Die Entspannungsiibungen
am Ende der Sendung (62)

e Die Satiren von Dieter
Hildebrandt (47) '

ST

e Art und Form der Sendung (20)

o Die fachlichen Informationen ZUFRIEDENHEIT, FREUDE UND
iiber die Ursachen des GEFALLEN AN KURSSYSTEM UND
Rauchens (13) KURSTEILNAHME

281 . 232

(:) DIE RAHMENBEDINGUNGEN
DER HORSITUATION (28)

® Der Sendetermin {(16)

¢ Die Situation, gemeinsam
mit anderen die Sendung
zu héren (11)

NEGATIVE EINFLUSSE

®

DIE SENDUNGEN UND IHRE
ELEMENTE (158)

Die Entspannungsiibungen
am Ende der Sendung (49)

Die Satiren von Dieter
Hildebrandt (35)

Die Interviews mit anderen
Rauchern (28)

Die Regeln (10)
Art und Form der Sendung (10)

DIE RAHMENBEDINGUNGEN

DER HOGRSITUATION 25)

Der Sendetermin (12)

©)

DIE SOZIALE UMGEBUNG  (24)

Fehlende Unterstiitzung (15)

®

DIE EIGENMOTIVATION (10)

-fiz -




Abb.

10: POSITIVE UND NEGATIVE EINFLUSSE AUF DEN KURSERFOLG

POSITIVE EINFLUSSE

®

DAS KURSSYSTEM (60)

Die Art der Entwthnung (34)

Die Registrierung, Kurven,
Strichliste (13)

DIE SENDUNGEN UND IHRE
ELEMENTE (22)

Art und Form der Sendung (12)

DIE EIGENMOTIVATION (17q

Der eigene Wille (12)

DAS BEGLEITMATERIAL (12)

Inphalt wund Informa-
tionsgehalc (10)

DER KURSERFOLG

126

-188

N

NEGATIVE EINFLUSSE

(1) DIE SOZIALE UMGEBUNG (55)

Das Zusammensein mit
anderen Rauchern (24)

PERSONLICHE ANFORDERUNGEN
UND BELASTUNGEN (45)

Stress/Zeitdruck (17)

Belastung durch private
Probleme (16)

@ DIE EIGENMOTIVATION (32)

® Der fehlende Wille (18)

(4) DAS KURSSYSTEM (30)

® Die Art der Entwdhnung (17)

@ DIE RAHMENBEDINGUNGEN

DER HORSITUATION (18)

¢ Der Sendetermin (13)

-

-
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TEIL B: ZUSAMMENFASSUNG UND SCHLUSSFOLGERUNGEN

In der vorliegenden Untersuchung wurde, basierend auf 946 Adressen,
eine reprisentative Stichprobe der Kursteilnehmer, die auch das Be-
gleitmaterial bei der BZgA anforderten, schriftlich bhefragt. Die Ge-
samtreaktionsquote von 85,6% auf diese Befragung war zufriedenstel-
lend. Die Ausfille waren - legt man die Erfahrungen aus den metho-
disch gleich angesetzten Untersuchungen der VHS-Kurse zugrunde -

wahrscheinlich liberwiegend qualitdtsneutral,

700 vollstindig ausgefiillte Fragebogen und 631 frei formulierte Er-
fahrungsberichte ("Offene Kritikblitter') wurden in die qualifizier-
te Analyse einbezogen. Die Ergebnisse repridsentieren den Zustand

t-4 Wochen nach Kursende, d.h. nach der letzten Sendung,
Die Untersuchung wurde soweit mit der seit 1978 laufenden Lings-—

schnittuntersuchung bei einem Teilnehmerjahrgang der VHS-Kurse pa-

rallelisiert, dafl direkt vergleichende Aussagen méglich sind.

Teilnehmerstruktur

tlber die NDR-Kurse wird die gewiinschte Hauptzielgruppe angesprochen:
starke und gewohnheitsmdfige Raucher. Der Altersdurchschnitt der
Teilnehmer an den HSrfunkkursen ist etwas niedriger. Insbesondere
die Gruppe der 20-39jdhrigen ist in den Horfunkkursen erheblich

stirker vertreten als in den VHS-Kursen (437 gegeniiber 20%).

Hier wie auch in der regionalen Streuung der Kurse wirkt sich posi-
tiv aus, daf das Kursangebot nicht an eine beschrinkte Zahl durch-
filhrender Institutionmen gebunden ist und weniger Barrieren vor der
Teilnahme stehen, Dieser Vorteil mag daran deutlich werden, daB 15%
der Teilnehmer die Sendung zufédllig einschalteten, und dann weiter

nachverfolgten,
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Erfolgsquoten

Mit einem Anteil von 207 Null-Konsumenten und weiteren 15% starker
Reduktion (1-30% des Konsums vorher) liegen die Erfolgsquoten etwas
unter denen der VHS-Kurse (Vergleichszahl 6 Monate nach Kursende),
aber noch immer in beachtlicher Hdhe. Vorbehaltlich der hier noch
nicht einschétzbaren Stabilitdt des Erfolges sind diese Ergebnisse

sehr positiv zu werten.¥

Den Durchschnittserfolg mindernd, wirkt vor allem die hohe Abbre-

cherquote (52% gegeniiber 35% in den VHS-Kursen),

Erfolgsmindernde Faktoren

Die Faktoren, die Abbriiche begiinstigen und den Erfolg auch bei
Durchhaltern beeintrichtigen, sind dhnliche¥ Natur. Die héhere Ab-
brecherquote ist u.E. zum Teil darauf zuriickzufiihren, daB iiber den
Horfunkkurs auch solche Persomen angesprochen werden, die die Teil-

nahmeverpflichtung in VHS-Kursen nicht eingehen wiirden, z.B.

® beruflich und zeitlich stark Belastete einschlieflich Haus~

frauen und Miitter,

e Personen, die unter starker psycho-sozialer Spannung und per-

sonlicher Belastung leiden.

Ein mit solchermaBen problematischen Lebenssituationen korrelieren-

des Syndrom zieht sich durch das gesamte Antwortverhalten durch.

So wirken sich auch in verschédrfter Weise drei Mingel des Kurssy-

stems aus:

1. Der Mangel an Unterstiitzung durch das soziale Umfeld und/oder

durch Raucher in #hnlicher Situation.

* VergleichsmaBstab sind hier in der Literatur berichtete Erfolgs-
quoten anderer, meist aufwendigerer Systeme und Methoden.

E
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2. Der gegeniiber den VHS-Kursen.d?ﬁtllche Mangel an Bindung und
Verpflichtung durch einzelne Kirselemente sowie durch sozialen

Druck und sozialen Halt, den die Gruppensituation ausldst.

3. Der Mangel an Eingehen auf die persdnliche Lebenssituation, auf

persénliche Probleme und - teils sehr einfache -~ Riickfragen.

Die Bewdhrung des grundsdtzlichen Kurssystems 148t sich erst ermes-
sen, wenn man die bisher erzielte Erfolgsquote auf dem Hintergrund

dieser Handicaps sieht.

U.E. unnétig verschidrft werden diese Handicaps dadurch, daB

o die zweite Materialzusendung bei 617 der Teilnehmer auch nach

Ende des Kurses noch nicht angekommen war,

e in den VHS-Kursen bewdhrte Stiitzen zur subjektiven Verpflich-
tung und Selbstkontrolle im Kurs und Kursmaterial nicht ent-

halten waren cder nur am Rande angesprochen wurden.

.

Ansatzpunkte fiir notwendige Verbesserungen

System und Sendung erscheinen insgesamt als bewdhrt und erfolgreich.
Eine echte Individualisierung der Teilnehmeransprache schlieBt sich
durch die Art des Mediums Hérfunk aus. Denkbar und wiinschbar wire
jedoch ein gezieltes Eingehen auf (auch quantitativ bedeutsame)
nun bekannte Problemsituationen der Horer und den Bedarf an teils

einfachen Ratschldgen. Wichtige Fragen dieser Art sind z.B.:

¢ Was kann ich tun, wenn die Hirsituation zur Sendezeit meine
Teilnahme an einzelnen Stunden unmdglich macht oder maBgeblich

beeintrichtigt?

o Wie kann die Familie zumindest zu ernsthafter Toleranz des Ent-
wohnungsversuchs, wenn nicht auch zu aktiver Unterstiitzung be-

wegt werden?
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e Welche realistischen und einfach herbeizufiihrenden M&glichkei-
ten gibt es, sich aus dem engeren sozialen Umfeld "Mitmacher"

oder "Helfer" zu rekrutieren?

e Wie liberbriickt man am bestendie Woche zwischen den Sendungen?

(Hilfen zur subjektiven Verpflichtung und zur Aufrechterhal~
tung der Motivation.)

Solches Eingehen auf problematische Situationen Qére ~ teils durch
das Begleitmaterial, teils durch geringfiigige Modifikation der frei-
en Sprechertexte - realisierbar. Es wdre eine Hilfe, insbesondere
fir die problematischén und durch Lebens- und/oder Wohnsituation Be-
nachteiligten, die in den HSrfunkkursen eher als durch die VHS-Kur-

. * .
se erreilchbar und ansprechbar sind.
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Tabh. 1: Strukturvergleich Teilnehmer VHS-Kurge und NDR-Kurse: Insgesamt und realisierte Stichprobe

DENEN AUSGANGSINFOR-|  REALISERTE
MATIONEN VORLIEGEN i
VHS- NDR - VHS- ) NDR -
Kurse Kurs Kurse Kurs
GESCHLECHT:
minnlich 58 53 56 52
weaiblich 43 47 44 48
KA 1 - 1 -
ALTER:
bia 19 Jahre _ 5 7 6 7
320 - 29 Jahre 20 42 19 43
30 - 38 Jahre 34 29 34 30
40 - 49 Jahre 21 12 22 12
50 - 49 Jahre 12 o 12
60 - 69 Jahre 4 2 4 2
70 Jahre u. dlter 1 - 1 -
Ka 1 1 1 -
ZIGARETTENKONSUM VOR
KURSANFANG:
1 - 5 Zigaretten 1 2 1 2
6 --10 Zigarattan ) 3 8 )
11 - 15 Zigaretten 9 10 11 11
16 - 20 Zigaretten 22 24 23 24
21 - 25 Zigaretten 19 19 18 18
26 - 30 Zigaretten 14 16 16 16
31 - 40 Zigaretten 19 15 17 is
41 u, mehr Zigaretten g 7 9 8
KA o1 1 1 -
N = 1400 848 900 700
+) Baais: Alle Peroaonen, die im Laufe der Nachuntersuchungen mindestens einmal einen Fragebogen

zurdckschicktan.
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Tab. 2 ;STRUKTURVERGLEICH: Realisierte Stichprobe, NDR-Kurse, Teilnehmer VHS-Kurse, Zigaretten-
raucher in der Gesamtbevilkerung (Daten 197%)

Zigaretten-
MERKMALS- NDR-Kurs 1980 raucher i.d.
BEREICH 1 - ¢ Wochken nach Kuraende VHS-Kurge 1978 Gesamtbev.
Y Befragung Kursanfang JEK 78
To Ta T
GESCHLECHT: manalich 52 56" §7
weiblich 48 43 43
ALTER: bis 18 Jahre 7 5T 13
20 - 29 Jahre 43 20 26
30 - 39 Jahre 30 34 22
40 - 49 Jahre 12 12 14
50 - 59 Jahre 8 12 12
60 - 68 Jehre 2 4 8
70 Jehre u. dlter - 1 4
FAMILIENSTAND: |ledlg, verwitwet, gotreant lebend,
geschieden 55 satt
varheiratat 44 66
BERUFSGRUPPE: Selbstindige, leitonde Angestellte 21 19+
Mittlere Angestellte, Facharbeiter 34 38
Einfache Angesteilte, Arbaiter 13 16
Hausafrauen 12 12
Rentner 2 6
Auszubildende 20 T
HAUSHALTS- 1 Percon 19 197
GROSSE: 2 Personen 34 23
3 Personen 20 23
4 Pergonen u. mehr 25 31
ZIGARETTEN- 1 - 5 Zigaretten 2 A 21
KONSUM BEI 6 - 10 Zigaretten 8 5 19
KURSBEGINN: 11 - 15 Zigaretten 11 9 18
18 - 20 Zigaretten +24 21 24
21 - 40 Zigaretten 49 50 12
41 u. mehr Zigaretten 8 9 4
RAUCHDAUER: 1- 5 Jahre 15 gt
6 - 10 Jahre 32 16
11 - 20 Jahre as 39
21 Jahre u. ldnger 18 32
ANZAHL ENT- mehrmals 60 54t 38
WOHNUNGS ~ einmal 26 30 17
VERSUCHE: noch nie 14 15 45
SUBJEKTIVE BEUR- |sghr gut 1 7
TEILUNG DES EIGE- [ gut 38 32
NEN GESUNDHE ITS- |zu{riedenatellend 36 K[
ZUSTANDES: weniger zufriedenstellend 13 20
schlacht 3 2
sahr achlecht 1 1
PSYCHO-SOZIALE |sehr stark 29 23"
PROBLE MBE - gtark 43 45
LASTUNG: weniger stark 20 23
kaum 6 6
therhaupt nicht 1 1
o +) 922
N 700 ++) 1400 885

+) Daten aus der Befragung zur 1. Kurcetunde.

++} Daten aus den Anmeldeuntarlagen.
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Tab. 3i SYSTEMVERGLEICH: VHS- und NDR-Kurge - Indiltatoren zum Kuraverhalten und zur
Kursbewertung
ME RK MALS- NDR-KURS 1980 VHS-KURSE 1978 b zing
BEREICH 1 - 4 Wochen nach Kursende Befragung Kursanfang danach
% % i)
ART DES ZUGANGS Plakat, Anachlag,
ZUM KURS: Programm 26
L Tageazeitung, Zeitachrift 14 47
Vorankindigung und Hinweise Fernsehen, Rundfunk 5
im Rundfunlk 65
Fraunde, Bekannte, Kollegen 9 15
Zufall 15
Andores 2 11
TEILNAHME - Durchhalter 14 63
VERBALTEN: Abbrecher 52 3§
ANZABL STUN- 8 Folgen 15 10 Stunden 32
DEN, AN DENEN 7 Folgen 10 2 Stunden 18
TEILGENOMMEN € Folgen 15 8 Stunden 16
WURDE: 5 Folgen 18 7 Stunden 6
4 Folgoen al 8 Stunden 8
3 Folgen i0 5 Stunden 7
2 Folgen 4 4 Stunden od. weniger 12
1 Folge 3
keine Folge 4
MATERIAL -
BESITZ: ja 94
MATERIAL- "24 Selbstkontrollregeln' Kursunterlagen
BEURTEILUNG: gehr gut 26 sehr gut 32
gut 56 gut 50
15 Sekunden zum Nachdenien'
gehr gut 30
gut 48 .
10 Rage!ln fur den Nichtraucher'
aghr gut 19
gut 51
SQZIALE UNTER-~ alleing teilgenommen 83 |Einzelanmeldung 61
STUTZUNG: zudammen mit Famillenangehdrigen Aameldung m.Familiea-
oder Verwandten teilgenommen 9 angehod.Verwandten 15
zusammen mit Freunden, Bekanntan Anmeldung m.Freunden,
Kollegen teilgenommen 7 Bekannten, Kollegen 23
ZUFRIEDE NHEIT sehr zufrieden 17 21
MIT KURSERGEB-~ | zufrieden 18 10
NIS: an geht 25 15
weniger zufrieden 17 15
Uberhaupt nicht zufrieden 24 3a
SPASS AN DER ja, aehr 21 35
KURSTEILNAHME: | ja 45 6
en geht 25 15
weniger ] 7
#berhaupt nicht 1 4
VERGLEICHE N- Der Kurs "Runter vom Rauchon!
DE BEWERTUNG it wohl besser ala andere Syota-
MIT ANDEREN me, sich das Rauchen abzuge-
SYSTE MEN: wthnen 7 36
Dieser Kura iast wohl nicht besoar,
auch nicht schlechter ala andere
Systama 41 35
Ich lmann mir vorstellen, dafl andere
Systeme besser sind 14 13
N = 700 922 894
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Tab. 4: SYSTEMVERGLEICH: VHS- und NDR-KURSE : Indikatoren zum Kurserfolg
Befragung VHS-KURSE 1978
MERKMALS- NDR-KURS 1980 6 Monate alle Befragten, von denen In-
BEREICH 1 - 4 Wochen nach Kursende . danach formationen zum Kursende
vorliegen *)
% % T
ZIGARETTEN- 0 Zigaretten 21 39 43
KONSUM NACH
EW 1 - 3 Zigaretten 13 17 17
6 - 10 Zigaretten 23 17 4 17
11 - 15 Zigaretten 13 8 N 8
18 - 20 Zigarstton 15 9 8
21 - 25 Zigaratten 5 2
26 - 30 Zigaretten 6 6 2
31 - 40 Zigarotten 3 1
4l u.mehr Zigaratten - 2 1
KA 1 -
REDUKTIONS~ Nullkonsum (= voller Erfolg) 20 43
At DA 1 - 30 % (= starke Redulktion) 15 22
31 - 50 % (= Reduktion)} 17 16
51 - 70 % (= schwacha Raduktion) 21
71 - 80 % {= kaum Reduktion) 10
91 % und mehr (= vollatiindiger
Miferfolg) 14 7
KA 1, -
YERTRAUEN IN vollkomman aichar, dad Ergebnia )
DIE STABILITAT auch in Zukunft beibehalten wird 35 a5
———-—'—"-gf:sssé(g_RSERGEB‘ . gichsr, dad Ergebnis zumindect
—_— eine Zeitlang beibehalten wird 41 24
bezweifelt etwas, dafl Ergebnila
beibehalten wird 22 23
BEURTEILUNG Konsum etwas eingeschrénkt und
DES DERZEITIGEN | mit derzeitigem Konsum zufrieden 10
%%%%E—J—gﬂl Konsum zu hoch und um weitars
—_— Eingchrinkung bemiht . 67
Konsum zu hoch, aber.nicht
Uborzeugt, elne weoitere Ein-
schriinlung schaffon zu kénnen 21
MULTIPLIKATOR -
WIRKUNG IM VER- a 44 35
WANDTEN- u, BE- |
KANNTENKREIS:
MULTIPLIKATO- Erkldrung des Syotoms anderen
RISCHES VER - gegeniber a0 59
HALTEN: Verauch der Uberzeugung anderer 60 52
Empfehlung des Kurces fir andere 63 58
- Weitergabe der Kursunterlagen 19 13
N = 700 694 900

+) Kumuliert aus verschiedenen Nachbelragungowellen.

+) Anmerkung: Dlese Zahlan sind nur mit Eingchrinkung zu vergleichen, da die Frage bei den VHS-Kursen
sowohl an Nichtraucher als auch an Raucher gestellt wurde, wihrend sie beim NDR-Kurs
nur an Nichtraucher gestellt wurde,




Tab.5: SYSTEMVERGLEICH: VHS- und NDR-Kurse: Erlebte Auswirkungen

_ . Befragung
smnas: N e |
BEREICH danach

Fa %
VERANDERUNG atark zugenommen 5 17
DES KORPER-_ w en 30 25
CEWICHTES: etwas zugenomm
abgenommen 2 2
nicht verdndert 61 30
ERLEBTE AUS- Ich fGhle mich jotzt gesundheitlich
WIRKUNGEN: wepsentiich bonoor 28 21
Ich kann jetzt wieder viel feiner
riechen und schmecken ala vorher 16 16
Dio finanzialle Ersparnic macht
oich sehr bomorkbar 26 16
Ich bin nicht mehr abhinglg vom
Rauchen 22 25
Ich filhie mich ktrperlich viel
wohler als verher 31 22
Ieh wurde hiufig von anderen in
meinem Eatachlull, das Rauchen
einzuschréinkan, beatdtigt 45 41
E8 tut mir gut, anderen und auch
mir selbsat meine Willensstiirke
besgtitigt zu haben 44 EH
Mir iat vieleg Ubar mich selbst
und mein Verhalten klarer gewor-
den 51
SITUATIONEN Nach dem Essen 68 60
ggégUKENgVER- Wenn mir jemand eine Zigarette ‘
—_— anhietat 28 k3]
Zur Entspannung 50 43
Wenn aich jemand eine Zigarette
anziundet 217 23
Wihrend dor Arbeitazeit 34 i
In Gasellachsit 75 63
Am Morgen 34 - 30
Vor dem Zubettgehen 21 19
Balm Fernsehan asg 35
Zwiachendurch, wenn mal Zeit lat a3 32
Bel Konzentration 418 51
ALTERNATIVE . % 63
GEWOHNHEITEN: | 2
N = 700 694
Anmerkung: Der Vergleich ist mit Einochrénkung zu sehen, da die Daten aus den VHS-Kurgan

6 Monate nach Kursende erhoben wurden, also eine lingere "'Heaktionaperiode”

vorliegt,




Tab. §:

Die Abhtingigkeit des Kurserfolges von Merkmalen des Kursumfeldes

INFORMATION UBER DEN REDUKTIONSVERSUCH
E HORSIT . 4]
KURS TEILNAHME UATION SOZ.UNTERSTUTZUNG IM SOZIALEN UMIELD
Voran- ZUS.m Zweti-
i " -
GEsamr |26l Knd. Frewn- Zu- | omit UL Niehts DA (OO ornt Spoty | Fami-Freun- Nie-
iung i.Rund- de fall Fam. den teiln. Teil en amEr “P° lie de  mand
funk elln.|zung  gen. folg
5-% % i) o % o o % Fo % % % % % Go % Fo %
Ich habe an dem Kurs
"Runter vom Rauchen"
bis zu Ende teilgenommen 44 44 43 50 42 44 48 4% 46 43 47 49 38 . 43 41 50 44 43
ich habe den Kurs vorher
abgebrochen 52 46 54 45 56 52 45 5 51 56 49 48 55 54 58 44 51 54
KA 4 11 1 5 2 4 6 - 3 1 4 3 7 3 1 6 H] 3
Nullkonsum
{= voller Erfolg) 20 25 21 35 15 20 18 29 22 18 19 28 10 20 15 28 26 15
1-30%
(- sBlarke Reduktion) 16 12 16 18 16 15 16 24 16 15 23 18 16 18 14 21 14 16
81 -50%
{= Reduktion) 23 27 22 21 28 24 22 14 22 26 25 25 27 20 26 23 21 25
51 - 70% .
{= schwache Reduktion) 14 13 13 6 19 14 14 8 14 15 9 12 15 15 14 14 14 13
71 - 90%
(= kaum Reduktion) 10 8 12 11 8 | 10 13 6 | 11 11 .6 7 13 10 11 10 10 11
91 % und mehr
(= vollstlindiger MiBerfolg) 15 15 16 8 14 15 - 17 18 15 14 18 10 19 14 18 3 14 19
KA 1 1 1 - 1 1 - - 1 1 - 1 1 2 - ) 1
N = 700 1. 455 62 108 |582 64 49 §395 223 53 353 198 201 85 86 221 379

_ZF_




Tab. 7:Die Abhlingigkeit des Kurserfolges von Merkmalen dea Rauchverhaltens

FRUHERE REDUK-

ANZAHL RAUCHER

RAUCHDAUER ZIGARETTENKONSUM BEI KURSANFANG TIONSVERSUCHE IM HAUSHALT
41 ja. ja. . 2und
rswur | 178, S0 220 B3|110 dis i60 s 2030 mae D e B e | ettt 0
ahre o E- E- 18- € & B u.m.{mals mal ¢ Raucher

5-% e % So To % Fo Fo e To T & % % % % % %o
Ich habe an dem Kurs
"Runter vom Rauchen"
bis zu Ende teilgenommen 44 40 41 47 48 52 43 40 14 44 44 56 43 45 18 43 50 33
Ich bhabe den Kurse vorher
abgebrochen 52 58 57 48 43 44 51 38 53 50 49 44 63 50 48 53 47 59
KA 4 2 2 4 9 4 5 2 3 5 8 - 4 5 3 4 3 8
Nullkonsum
(= voller Erfolg) 20 19 20 23 117 24 32 24 16 17 14 20 20 27 11 24 17 12

1-30%

{= slarke Reduktion) 16 17 15 16 17 20 13 15 12 12 21 27 16 14 21 16 ig 12
31 - 50 % - ‘
{= Reduktion) 23 17 22 24 28 10 22 26 26 28 21 18 23 23 24 24 23 21
51 - T0% -
{= schwache Reduktion) 14 16 12 12 17 10 16 5 19 16 13 25. . 12 17 15 12 16 15
71 -90% .
{= kaum Reduktion) . 10 14 11 a 10 8 1 11 11 7 20 5 12 -~ 2.7 11 10 11 12
91 % und mehr . )
{= vollstiindiger Miferfolg} - 15 16 19 15 .10 26 13 17 16 19 10 5 17 12 16 14 14 27
KA 1 - 2 1 1 2 - 1 - - - - 1 1 1 1 1 -
N = 700 105 223 245 126 50 76 168 125 113 105 55 [4117 180 99 391 236 73

- ¢




Tab. 8: Die Abhiingiglkelt des Kureerfolgee von Merkmalen der personlichen
Pradieposition
PSYCHO-SOZIALE PROBLEM SUBJEKTIVE WICHTIGKEIT
BELASTUNG SUBJ. BEURTEILUNG D. GESUNDHEIT DER ENTWOHNUNG
wenifer weniger/
weni- kaum/ zufrie- : schlecht /| sehr
GESAMT B:::k etark ger Uberh. se:u“ gut den- m::;f' sehr wich- :\!lch— iil')el:‘haupt
8 stark  nicht gy stellend echlecht |tig 1€ picht .
atellend wichtig
5-% % % % % e % % % o P e %
Ich habe an dem Kursg
"Runter vom Rauchen"
bis zu Ende teilgenommen 44 35 45 54 53 49 51 44 33 26 48 44 32
Ich habe den Kurs vorher
abgebrochen 52 60 52 4l 43 47 48 51 64 68 48 53 59
KA 4 5 3 5 4 4 3 § 3 6 4 3 9
Nullkonsum .
{= voller Erfolg) 20 12 21 30 , 23 43 28 17 11 3 26 15 15
1-30%
(= starke Reduktion} 16 12 15 21 26 10 22 15 8 10 16 18 9
1 - 50%
(= Reduktion) 23 23 24 25 15 18 21 28 24 10 23 25 18
51 -70%
{= schwache Redultion) 14 16 14 il 13 10 10 15 17 23 11 14 24
- 90 %
(= kaum Reduktion) 10 16 9 6 11 B 9 9 14 26 9 11 17
91 % und mehr .
(= vollstindiger Milerfoly) 15 22 15 7 11 10 11 15 24 29 14 15 17
KA 1 - - 2 - 1 1 - 1 1 -
N = 700 208 304 138 47 49 267 254 94 31 348 278 66

=Yg -
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FAMILIEN-

GESCHLECHT ALTER STAND HAUSHALTSGROSSE  |BERUFSTATIGKEIT und BERUFSGRUPPE
: Selb- Mitd. .
Gegamt ménn- weib- | - 18 20-29 30-39 40-49 50 7. ‘i‘:}g' e |1 2 3  4u.mlstdnd., Ang., ﬁ"‘" Haus- Rent- AuE-
ena lich lich |Jahre Jahre Jshre Jahre u.&, | o o:* Pers. Pero. Pers. Pers.Leit. Fach- “™°* frauen ner Z4Pi-
gesch, ratet Ang arb Arb. dende

5-% % % % % o % %% % G % % | % % % b % %
ich habe an dem Kurs
YRunter vom Rauchen'
bis zu Ende teilgenommen 44 43 46 49 an 48 bz 54 43 47 k1 48 44 47 46 43 40 54 63 39
lch habe den Kurs vorher
abgebrochen 52 51 52 51 61 46 37 42 54 48 61 49 51 48 49 54 56 41 31 56
KA 4 5 3 4 2 6 11 4 3 8 3 3 5 5 6 4 3 5 6 5
Nullkonsum
(= voller Erfolg) 20 21 20 16 22 22 22 11 20 21 19 23 i6 22 | 24 21 15 26 25 16
1-30%
(= starke Reduktion) 16 14 18 24 13 20 12 19 16 16 19 16 21 i3 | 15 15 16 19 a1 14
91 - 50 %
(= Reduktion) 23 21 26 16 19 27 28 26 23 24 23 23 23 24 17 27 26 25 19 26
51 - 70 %
{= schwache Redukiion) 14 14 13 20 13 11 ki 28 14 13 15 13 , 12 15 117 12 14 15 6 14
71 - 90 %
(= kaum Reduktion) 10 12 ] 12 13 5 16 9 11 10 12 10 1¢ 10 | 10 9 13 9 13 14
91 % und mehr
{= vollstadndiger MiBerfolg} 15 17 14 14 19 15 12 - 2 16 14 13 15 19 14 16 16 16 6 [ 16
KA 1 1 1 - - 2 - 1 1 2 - - 2 1 1 1 1 - i
N = 700 367 333 51 301 208 82 57 384 307 133 240 140 176 |144 2317 94 81 16 140

ﬂ
N



Tab. 10; Indikatoren zur Hbrsituation in Abhlingigkeit von demographischen Merkmalen
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GESCHLECHT ALTER BERUFSGRUPPE
Selbat., Mitd, Einf
GESApy | Mm8nn-  weib- | bis 19 20-29  30-39 40-49 50-56 60 Jahrej stind., Ang., . ° Haus-  Rent- Auszu-
lich lich | Jahre Jahre Jahre Jahre  Jahre u.dlter | Leit. Fach- 278'*  frauen  ner  Pilden-
A Arb. de
ng. arb,
5-% % o Fo %o o %o % i % % % % g )
HORSITUATION:
s allein im Raum 56 59 583 13 58 51 52 55 71 65 52 57 40 81 67
® zusammen mit Nicht-
Teilnehmern 32 29 35 20 32 35 a 30 12 25 36 a0 47 13 24
& zusammen mit Teil-
nehmern a 7 8 4 7 8 6 13 iz 8 7 ) 5 - 11
KASSETTENAUFNAHME: 19 20 17 8 15 25 22 17 12 22 19 12 21 18 16
BEWERTUNG DER
HORSITUATION:
e ungiinstige Sendezeit 34 33 35 27 31 37 39 10 35 38 29 32 83 38 30
o Konzentrationsschwierig-
keiten durch Stérungen 20 16 26 12 18 . 27 27 10 6 17 21 18 44 13 14
N = 700 367 333 51 301 208 82 40 17 144 2317 94 81 16 140




